BUENA
PRACTICA

INTERVENCION
INTERCULTURAL

CONTEXTOS
SOCIOEDUCATIVOS

@
Coordinadora estatal o o
e ¥ Plataformas Sociales Migraciones
Suenos Salesianas

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa




SOBRE ESTA GUIA

Nombre del proyecto
Buenas Practicas de Intervencion Intercultural Socioeducativa con ninos, nifas y
adolescentes migrantes para la prevencion del racismo y los discursos de odio.

Linea de actuacion
Generacion de conocimiento para la mejora de los sistemas de intervencion.

Financiacion

Financiado por el Ministerio de Inclusiéon, Seguridad Social y Migraciones, a través de la
convocatoria FSE+: "desarrollo de actuaciones de interés general en materia de extranjeria,
destinadas a la defensa de los derechos humanos del colectivo de personas extranjeras, asi
como a favorecer la convivencia y la cohesién social, cofinanciadas por fondos de la unién
europea."

Financiado por
la Union Europea

¥ MIGRACIONES

a HUMANITARIA E INCLUSIIN SOCIAL
OF LA INMIGRACION

SECRETARIA DE ESTADO
¥ ¥  GOBIERNO MINISTERIO GE MIGRACIGNES
bl —q il Zallimbin S e dn CIRECCIGN GENERAL DE ATENCKIN
L]

Impulsa °
Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas (CEPSS)

impulsando.. . Plataformas Sociales
suerios  Salesianas

Entidades salesianas participantes
» Salesians Sant Jordi Salesianas Social — Catalufa (Barcelona)
e Fundacion Mornese — Andalucia (Jerez de la Frontera y Marbella)
e Fundacién BoscoSocial - La Rioja (Logrono)
e Fundacion de Maria Auxiliadora — Cataluna (Barcelona)
e Fundacioén Valsé - Comunidad de Madrid (Madrid)
o FISAT Salesianos Social — Regién de Murcia (Murcia)
* Asociacion Valponasca — Castillay Ledn (Ledn)

==l
hl
1

/\Pinardi va.&.,;é;‘ca AFISAT HE  dmn \yJuanSodador (.. AiRe Ai%e DAvanti I

SALESIANGS SOCIAL

Elaboracion de la guia

Equipo CEPSS - Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas
e Dinamizacion y redaccién: Marta Martin Moreno.
* Maquetacion y difusion: Comunicacion CEPSS

Licencia y difusion

Este documento se puede compartir y difundir citando la autoria:

Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas

@psocialessalesianas | www.psocialessalesianas.org @ @¢reative


http://www.psocialessalesianas.org/

1.

2.

5.

6.

INTRODUCCION

JUSTIFICACION

2.1. Fundamentos tedricos de una interculturalidad critica

2.2. Aplicacion de una interculturalidad critica en la practica

profesional

2.3. Decalogo de buenas practicas por la interculturalidad

LOS GRUPOS DE REFLEXION Y DIALOGO

3.1. Consejosy recomendaciones GRD
3.2. Claves para disefar sesiones de reflexion intercultural

3.3. Claves para generar espacios seguros

IMPLEMENTACION

4.1. Objetivos GRD Interculturalidad
4.2. Recursos
4.2.1. Dinamicas de introduccion
4.2.2. Expectativas del grupo frente a la interculturalidad
4.2.3. Contraste de experiencias de interculturalidad
4.2.4. Desafios frente a la interculturalidad
4.2.5. Propuesta y construccion de espacios de interculturalidad
4.2.6. Puesta en marcha de la propuesta

4.3. Protagonismo Juvenil en el disefio e implementaciéon de

dindmicas interculturales

4.4, |imitaciones y perspectivas criticas del trabajo en los GRD

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Buenas Practicas Intervencién Intercultural
PLATAFORMAS SOCIALES SALESIANAS




impulsando.,
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INTRODUCCION

Las Plataformas Sociales Salesianas continlan impulsando
espacios de encuentro en contextos socioeducativos, promoviendo
el didlogo y la construccidon de relaciones basadas en el respeto
mutuo, la igualdad y la valoraciéon de la diversidad.

En un mundo cada vez mas interconectado, donde la movilidad
humana y la multiculturalidad son una realidad cotidiana, es
fundamental ensayar y consolidar nuevas formas de convivencia
intercultural que no solo sean inclusivas, sino también
enriquecedoras para todas las personas involucradas.

Desde esta perspectiva, el trabajo con nifos, ninas y adolescentes
migrantes adquiere una relevancia especial, ya que no solo implica
generar espacios seguros donde puedan expresar sus identidades y
experiencias, sino también fortalecer el tejido social en sus
comunidades de acogida. La interculturalidad no es solo una
cuestion de coexistencia, sino un proceso dinamico que requiere
reflexion, participacién activa y la construccién de estrategias que
garanticen una convivencia mas justa y equitativa.

A través de iniciativas innovadoras y metodologias participativas, las
Plataformas Sociales Salesianas apuestan por generar entornos
educativos y sociales que favorezcan el aprendizaje mutuo y el
encuentro entre personas de diferentes origenes, evitando
enfoques asistencialistas y promoviendo el protagonismo de los y
las jévenes como agentes de transformacidén en sus comunidades.

Esta guia es una herramienta para continuar avanzando en este
camino, ofreciendo claves, estrategias y buenas practicas para
fortalecer la intervencion intercultural en contextos socioeducativos.
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Coordinadora estatal

impuilsando. Plataformas Sociales
suenos Salesianas

Esta guia no solo busca orientar la accién, sino también inspirar un cambio

de perspectiva que valore la diversidad como un elemento esencial para la
transformacion social.

01. Importancia de la guia

El propdsito de esta guia es ofrecer herramientas practicas y reflexivas para fomentar una
convivencia basada en el respeto mutuo y la valoracién de la diversidad, con un enfoque
especifico en jovenes y profesionales que trabajan con ellos y ellas. Reconocer y trabajar
desde las diferencias culturales no solo es un desafio, sino una oportunidad para construir
comunidades mas inclusivas y enriguecedoras.

02. Profesionales de las plataformas sociales salesianas

Esta segunda parte esta orientado a describir el proceso de construccién colectiva que dio
origen a los principios y recursos presentados en esta guia. A través de dinamicas de
autorreflexion realizadas con profesionales de las plataformas sociales salesianas, se
identificaron las principales barreras y oportunidades en la implementacion de procesos
interculturales. Culminé con la definicion de un decalogo -el cual se detallara mas adelante-
gue sintetizaba las reflexiones compartidas, estableciendo un marco unificado para orientar
el trabajo posterior.

03. Trabajo con jovenesy resultados obtenidos

Aqui puedes incluir una breve descripcion del objetivo, su relevancia dentro de tu sector o
industria y los objetivos secundarios que estda abordando tu organizaciéon para que tu
audiencia se haga una idea general.
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2. JUSTIFICACION

La INTERCULTURALIDAD es un concepto que, mas alla de Ia
coexistencia de diversas culturas, se encuentra profundamente
atravesado por experiencias personales y comunitarias que se
desarrollan en espacios comunes. Estos espacios se encuentran
cargados de simbologia y lenguaje que, histéricamente, han sido
construidos bajo una narrativa sesgada y colonialista, enraizada en una
identidad cultural influenciada por relaciones de poder, segun la
perspectiva de Foucault. Una nocién sobre esta realidad la encontramos
en la necesidad humana de etiquetar nuestra relacién con el mundo
para poder comprenderlo y dialogar con él, pero en este sentido, vamos
a tratar de ir mas alla de estas etiquetas al hablar de interculturalidad.

Aunque abordaremos esto con mayor profundidad mas adelante, es
necesario resaltar que el mantenimiento de practicas asistencialistas y
paternalistas dentro de nuestros espacios de convivencia-instituciones
revela una dinamica de poder profundamente arraigada que reproduce,
sin duda, estructuras coloniales. En lugar de abordar los problemas
desde una perspectiva transformadora, seguimos siendo leidos -en
referencia a nuestra sociedad- como guardianes del orden social
hegemaodnico, impidiendo una lectura critica de los factores estructurales
gue generan las llamadas conductas desviadas. Si estas instituciones no
cuestionan sus propios espacios de poder y sus marcos de intervencion,
perpetuaran una narrativa donde los problemas se individualizan y
patologizan, en lugar de transformarse. En relaciobn con |Ia
patologizacién, desde la antropologia de la salud, se estudia como al
definir algo como una enfermedad queda enmarcado dentro un
sistema biomédico que prioriza la correccién de un “desorden” biolégico
o psicologico, dejando de lado las dimensiones sociales, culturales y
estructurales que lo causan y/o lo sostienen. Desde este enfoque, se
desvia la atencion de las causas profundas y colectivas del problema,
reduciendo su tratamiento a una responsabilidad individual. Por tanto, si
no se abordan las estructuras de desigualdad o exclusién subyacentes,
limitamos la intervencion a “corregir” el comportamiento o la situacion
de los individuos. Desde esta perspectiva, el reto no es solo tratar las
manifestaciones del problema, sino transformar los sistemas y narrativas
gue lo generan y perpetdan, recuperando la mirada integral y critica.
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Un ejemplo de cémo las instituciones pueden perpetuar una narrativa de individualizacion y
patologizacién de las problematicas sociales la encontramos en la tendencia de unificar a
toda la poblacién beneficiaria en un mismo “saco” de intervenciéon, sin atender a las
diferencias y excepcionalidades que se dan entre las personas. Al aplicar un enfoque
homogéneo, no consideran -o al menos no del todo- las particularidades sociales, culturales
o econdmicos de las personas, y se refuerza la idea de que todos/as necesitan la misma
tipologia de intervencién. Esto cuestiona y acusa formas de relacionarse con el mundo que
no son coincidentes con los patrones hegemonicos, considerando “problematicas” o
“desviadas” aguellas conductas o dinamicas que se alejan de lo que estas instituciones, en su
posicidn de poder, definen como normativas o correctas.

Desde una perspectiva intercultural es crucial evitar la tendencia a englobar todas las
culturas como un ente Unico y homogéneo, ya que esto invisibiliza las particularidades y
diferencias que hacen Unicas las experiencias de cada persona. Cuando se aplica un enfoque
uniforme a las intervenciones, se supone errobneamente que todas las personas necesitan el
mismo tipo de respuesta. Este reduccionismo no solo limita la efectividad de las acciones,
sino que también perpetda una vision hegemonica de lo que correcto, deslegitimando
formas de vida que no encajan en esos patrones. En este sentido, las dinamicas
institucionales que no cuestionan su posicidén de poder terminan reforzando estereotipos y
prejuicios, clasificando como "problematicas" o "desviadas" aquellas conductas que no se
ajustan a sus marcos normativos. Por ello, las sesiones previas de trabajo con profesionales
resultaron fundamentales para desmontar estos sesgos inconscientes y favorecer una
mirada que aprecie las diferencias individuales. Este enfoque reconoce que la
interculturalidad no puede ser reducida a una férmula genérica, sino que requiere entender
y respetar las maneras Unicas en que cada persona viviente.

La necesidad de esta guia, ademas de basarse en la creciente diversidad de los contextos y
las limitaciones detectadas en las practicas detectadas, encuentra su justificaciéon en tres
pilares clave, que vertebran el desarrollo de este proyecto: reconceptualizar el concepto de
cultura, resituar la profesionalidad del tercer sector y reconstruir la relacién con la poblaciéon
destinataria. Estos marcos ofrecen un marco para abordarlas desde una perspectiva
intercultural critica y transformadora.
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2.1. FUNDAMENTOS TE()RI’COS DE UNA
INTERCULTURALIDAD CRITICA

La cultura, entendida de manera tradicional, ha sido frecuentemente percibida como un
conjunto fijo y homogéneo de practicas, valores y creencias que caracterizan a un grupo de
personas. Sin embargo, este enfoque estatico no refleja la realidad dinamica y
multifacética de las identidades culturales en la actualidad.

Desde una perspectiva critica intercultural, es fundamental reconceptualizar |la cultura
COMO Uun proceso Vvivo, en constante cambio, no limitado a tradiciones heredadas o a
caracteristicas visibles; la cultura incluye formas Unicas en que cada persona interpreta, vive
y transforma su contexto cultural. Es decir, la cultura no puede reducirse a una lista de
rasgos o comportamiento tipicos de un grupo, ya que esto refuerza estereotipos y
simplificaciones que invisibilizan las experiencias individuales. Asumir que todas las
personas de un origen determinado comparten las mismas costumbres, valores o formas
de vida no solo es impreciso, sino que puede generar intervenciones que no atiendan a las
verdaderas necesidades de las personas.

Reconceptualizar la cultura implica reconocer las intersecciones entre la historia, la
economia, el género, la migracién y otras dinamicas sociales que moldean coémo se

construye y vive la cultura en diferentes contextos. Por ello, reconceptualizar la cultura
desde un enfoque critico implica cuestionar estas dinamicas de poder y desmantelar las
narrativas dominantes que homogeneizan la diversidad.

Este enfoque también requiere reconocer que la cultura no es un ente aislado, sino que se
encuentra profundamente influenciada por las relaciones de poder.
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Michael Foucault (1926-1984), Pierre Bourdieu (1930-2002) y Philippe Bourgois (1956)
comparten un enfoque critico hacia las estructuras de poder, las practicas sociales y las
formas de exclusion que configuran nuestras sociedades. Aungue sus areas de estudio y
meétodos varian, los tres autores se sitUan dentro de tradiciones de pensamiento que
analizan las dinamicas de dominacién y resistencia desde perspectivas sociales y culturales.
Foucault destaca coémo poder circula y produce saberes que normalizan ciertas practicas y
excluyen otras; Bourdieu explora cémo el capital cultural y los habitus reflejan y refuerzan las
desigualdades sociales; y Bourgois lleva estas teorias al andlisis etnografico de comunidades
marginalizadas, mostrando como las estructuras de poder afectan a la vida cotidiana y a las
estrategias de supervivencia.

Traer a estos autores al marco de esta guia es clave para ofrecer una base conceptual sélida
gue permita cuestionar los supuestos y las narrativas dominantes en la intervencién social.
Su pensamiento nos ayuda a reconocer que la cultura no es un ente fijo ni neutro, sino una
construccién dindmica atravesada por relaciones de poder que determinan qué valores,
practicas y saberes son considerados legitimos o validos. Asi, nos proporcionan herramientas
para desmantelar las visiones simplistas y esencialistas de la interculturalidad, promoviendo
enfogques mas inclusivos, criticos y transformadores.

Michel Foucault analiza las relaciones de poder como una fuerza omnipresente en todas las
estructuras sociales, incluidas las culturales. A lo largo de sus obras, plantea que el poder no
opera exclusivamente de forma jerarquica o coercitiva, sino que circula a través de redes
gue configuran tanto las instituciones como las interacciones cotidianas. Este enfoque
descentralizado del poder destaca su capacidad no solo para reprimir, sino también para
producir saberes, identidades y normas culturales. Segun Foucault, el conocimiento y el
poder se encuentran intrinsecamente vinculados, de modo que aquellos que controlan los
discursos dominantes también moldean lo que se considera legitimo, verdadero o
normativo.

En el ambito que nos atafe, Foucault argumenta que las instituciones y los sistemas de
conocimiento reproducen estandares que clasifican, jerarquizan y normalizan las
experiencias humanas. Esto tiene un impacto directo en cémo se definen y gestionan las
diferencias culturales, con un énfasis en la imposicion de valores dominantes que
invisibilizan las particularidades. Obras como Vigilar y castigar (1975) muestran como las
dindmicas de poder operan a través de mecanismos disciplinarios gue moldean
comportamientos y refuerzan estructuras hegemodnicas. De manera similar, en La
arqueologia del saber (1969), Foucault analiza coémo los discursos histéricos configuran el
conocimiento y perpetdan jerarquias culturales. Estas reflexiones son fundamentales para
entender cémo las relaciones de poder influyen en la percepcion y el tratamiento de la
diversidad cultural en las sociedades contemporaneas.

Foucault proporciona un marco tedérico fundamental para entender cémo las relaciones de
poder moldean y condicionan la cultura. De acuerdo con su analisis, el poder actUa no solo
como una fuerza represiva, sino también como un mecanismo productor que define lo que
es valido, normativo y aceptable dentro una sociedad. Esto nos conecta directamente con
la idea de las instituciones, a través de sus practicas y sus discursos, tienen la capacidad de
reforzar patrones hegemaénicas que privilegian cierto valores y formas culturales mientras
deslegitiman otros. Al establecer qué aspectos culturales son “validos” o “normales”, las
instituciones perpetdan narrativas que excluyen las particularidades y las tensiones
inherentes a la diversidad cultural.
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Tal como Foucault explica en las obras anteriormente citadas, los discursos y sistemas de
conocimientos no son neutros; estan imbuidos de relaciones de poder que estructuran
nuestra percepcion del mundo. Aplicado al &mbito intercultural, esto significa abrir espacios
para formas diversas de expresion cultural que no solo desafien los estandares tradicionales,
sino que también evidencian las tensiones y complejidades de las interacciones culturales
en contextos contemporaneos. Desde enfoque, se nos invita a valorar la diversidad no como
una amenaza a la norma, sino como un elemento transformador que enriquece la
construccion social y cultural.

Pierre Bourdieu ofrece una perspectiva crucial para entender la interculturalidad al poner
de relieve como las estructuras de poder, tanto a nivel macro como a nivel micro, configura
las relaciones entre cultural. Segun Bourdieu, el concepto de capital cultural juega un papel
central en la construccién de jerarquias sociales, ya que los sistemas educativos, laborales y
otros ambitos institucionales otorgan mayor valor a ciertos tipos de conocimientos y
practicas, mientras que deslegitiman otros. Este capital cultural, que incluye el acceso a
determinados saberes, habilidades y formas de comportarse, se encuentra intimamente
ligado a la posicion social de los individuos, lo que genera una dindmica de exclusion y
discriminacién hacia aquella parte de la sociedad que no se ajusta a las normas dominantes.

Al aplicar la teoria de Bourdieu a la interculturalidad, se hace evidente que no todas las
culturas tienen el mismo poder para definirse y ser reconocidas dentro de una sociedad. Las
practicas, valores y formas de conocimiento de las culturas dominantes suelen ser
legitimadas y reproducidas por las instituciones, mientras que aquellas culturas
pertenecientes a grupos minoritarios (0 marginados), a menudo se ven desvalorizadas o
estigmatizadas. Esto puede llevar a que las diferencias culturales sean percibidas como
desviaciones de la norma, y no como manifestaciones legitimas de diversidad. La
interculturalidad, por tanto, no debe ser entendida solo como la convivencia de culturas,
sino como un proceso de cuestionamiento y transformacion de las estructuras de poder que
las produceny jerarquizan.

Desde la perspectiva de Bourdieu, las instituciones dominantes reproducen el capital
cultural hegemonico, es decir, un conjunto de practicas, conocimientos y valores que se
consideran legitimos y que otorgan poder y prestigio a quienes los poseen. En contraste, las
culturas que no encajan en este marco son deslegitimadas y marcadas como inferiores.
Bourgois muestra cémo este proceso opera en comunidades marginadas, donde los
individuos son constantemente juzgados y excluidos por no cumplir con las expectativas del
capital cultural dominante. Este choque refuerza la violencia simbdlica descrita por
Bourdieu, ya que las estructuras de poder invisibilizan las formas de conocimiento y las
practicas culturales propias de estas comunidades, perpetuando la exclusiéon y la
desigualdad.

Por lo tanto, al incorporar el pensamiento de Bourdieu en la reflexion sobre buenas practicas
en interculturalidad, se resalta la importancia de reconocer las desigualdades estructurales
gue atraviesan las interacciones culturales. Las practicas interculturales deben ir mas alla
de la simple integracién de culturas diversas, orientdndose hacia la deconstruccién de
jerarquias y la creacién de espacios donde todas las formas de conocimiento y expresion
cultural sean igualmente valoradas y legitimadas. Este enfoque permite un entendimiento
mas profundo de la interculturalidad como un proceso dindmico, que no solo promueve el
respeto mutuo, sino que también desafia las estructuras de poder que limitan las
posibilidades de una convivencia verdaderamente equitativa.
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Philippe Bourgois, en su obra En busca de respeto: vendiendo crack en El Barrio (1995)
aborda de manera fundamental como las dinamicas de poder estructuran las relaciones
interculturales, especialmente en contextos de pobreza y marginalidad. Bourgois examina
como las estructuras sociales y econédmicas de las sociedades capitalistas impiden el acceso
a oportunidades legitimas para los grupos marginados, forzandolos a buscar alternativas de
supervivencia que, en muchos caso, son estigmatizadas o criminalizadas. Al analizar las
comunidades urbanas marginales, Bourgois destaca cémo la violencia simbdlica -concepto
clave en la obra de Bourdieu- se ejerce sobre culturas de los grupos excluidos, quienes, a
pesar de desarrollar formas de resistencia y adaptaciéon propias, son percibidos como
desviados o problematicos por las instituciones sociales dominantes.

En el contexto de la interculturalidad, la teoria de Bourgois nos invita a cuestionar las
narrativas que tienden a homogeneizar las culturas, viéndolas como monoliticas o estaticas,
y nos llama a entender las practicas culturas de los grupos minoritarios -0 marginados-
como respuestas legitimas a una exclusion estructural y a un sistema que los niega o
criminaliza. La intervencioén intercultural, entonces, no debe centrarse en la integracion de
estos grupos dentro de un marco cultural dominante, sino en reconocer las dinamicas de
poder que definen qué se considera “normal” o “aceptable”. Al igual que Bourdieu, Bourgois
subraya la necesidad de desmantelar las estructuras de poder que excluye a ciertas culturas,
promoviendo una vision de la interculturalidad que reconozca las tensiones, las resistencias
y las particularidades de cada grupo, en lugar de verlos solo como objetos de intervencion
social.

Por lo tanto, Bourgois nos invita a plantear la necesidad de una intervencidn critica que
mas alla de valorar la diversidad cultural, cuestiones las formas en que las instituciones
definen y producen la marginalidad, creando espacios en los que las culturas marginales
puedan ser comprendidas y reconocidas desde su propio contexto y experiencia. Esto
implica un proceso de reflexién sobre las propias posiciones de poder de los y las
profesionales y de las instituciones que llevan a cabo las intervenciones, y sobre cémo estas
pueden contribuir a la reproduccion de las desigualdades o, por el contrario, a la

transformacién de las relaciones sociales y culturales.

La aportacién conjunta de Foucault, Bourdieu y Bourgois a este marco de reflexion radica
en su capacidad para conectar las micro dinamicas culturales con las estructuras macro de
poder. Desde sus teorias, aprendemos a identificar cdmo las instituciones y practicas
sociales, a menudo de manera inconsciente, perpetldan exclusiones y desigualdades bajo la
apariencia de neutralidad. Al incorporar estas perspectivas en el disefo, intervenciéon y
evaluacion de buenas practicas interculturales, no solo ampliamos nuestra mirada sobre la
diversidad cultural, sino que también cuestionamos nuestras propias posiciones de poder
como agentes de intervencion.
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Proceso

En el contexto de esta guia, citar a estos autores refuerza la necesidad de una
intervenciéon intercultural que no solo valore las diferencias culturales, sino que
también reflexione criticamente sobre las dinamicas estructurales que perpetuan los
estereotipos y las desigualdades. Esta guia no busca solo ofrecer herramientas
practicas, sino fomentar un comprensién mas profunda de la interculturalidad como
un proceso vivo, bidireccional y, sobre todo, transformador, donde profesionales y
joévenes construyan nuevas formas de relaciéon, didlogo y aprendizaje. A través de esta
perspectiva critica, se pretende avanzar hacia una intervencion mas justa, inclusiva y
efectiva.

Esta reconceptualizaciéon permite disefiar intervenciones y acompafiamientos mas
sensibles y contextualizadas. En lugar de aplicar soluciones homogéneas basadas en
una comprension limitada de la cultura, se fomenta un enfoque que valore las
diferencias individuales y promueva el dialogo entre culturas, donde todas partes
tienen algo que aportar y aprender. Este cambio de paradigma es clave para
transformar las relaciones sociales, combatiendo los estereotipos.

Proceso VIVO,
bidireccional y, sobre
todo, transformador




2.2. APLICACION DE UNA
INTERCULTURALIDAD CRITICA
EN LA PRACTICA PROFESIONAL

En este apartado abordaremos la aplicacion practica de los
fundamentos tedricos de una interculturalidad critica en el ambito
profesional del tercer sector. Es esencial que, a partir de los marcos
conceptuales desarrollados por autores clave como Foucault,
Bourdieu y Bourgois, podamos traducir esta reflexién critica en
acciones concretas dentro de las intervenciones del tercer sector.

La teoria, por si sola, no puede transformar realidades sociales
marcadas por dindmicas de poder, prejuicios y exclusion social. Por
tanto, es crucial que los y las profesionales del tercer sector no solo
comprendan los principios de una interculturalidad critica, sino que
también sean capaces de implementarlos de manera efectiva en su
practica diaria, desafiando estereotipos, reconociendo las
complejidades individuales y evitando actitudes paternalistas. Este
enfoque, ademas, nos encamina hacia un trabajo colaborativo con
la juventud, reconociéndolos como sujetos activos y no como
objetos de intervencion. Asi, se creara un espacio de aprendizaje
mutuo y de transformacién, orientado a desmantelar las estructuras
de poder perpetuadoras de desigualdad y de exclusion.

La reflexion critica sobre interculturalidad y las buenas practicas
implica una reconfiguracién profunda de la forma en que
entendemos y nos relacionamos con las diversas culturas y
comunidades. Este proceso esta marcado por tres elementos clave
gue se entrelazan entre si: la reconceptualizacion del concepto de
cultura, la resituacién de la profesionalidad en el tercer sector y la
reconstruccién de la relacién con la poblacidén destinataria. Cada
uno de estos tres elementos es esencial para superar los enfoques
reduccionistas y paternalistas que a menudo prevalecen en las
intervenciones, asi como para avanzar hacia modelos de trabajo
mas inclusivos y transformadores.

La reconceptualizacion del concepto de cultura,
la resituacion de la profesionalidad en el tercer sector

y la reconstruccion de la relacién con la poblacién destinataria
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La reconceptualizacion del concepto de cultura.

Es fundamental para entender que la cultura no debe ser leida como un conjunto
homogéneo y estatico, sino como un proceso dindmico, influenciado por las
estructuras sociales, histdricas y econdmicas. Las practicas, valores y significados
culturales son fluidos y cambiantes, y no deben ser reducidos a estereotipos o
simplificaciones.

La simplificaciéon nos vincula directamente con la “folclorizacién” o “folclorismo”,
gue consiste en resaltar ciertos elementos superficiales o visibles de una cultura, como
los bailes, los trajes o la comida. Cuando se simplifica una cultura, tendemos a
encapsularla en un conjunto limitado de simbolos, practicas o tradiciones,
despojandola de su dinamismo y de las multiples formas en que las personas la viven y
construyen en su contexto especifico, reforzando la folclorizacién, mientras se ignoran
los aspectos mas profundos, como los valores, los procesos histéricos o los procesos
adaptativos que las atraviesan.

Desde esta practica no solo se deslegitima la riqueza y la pluralidad de las culturas, sino
gue también puede reducirlas a una caricatura o espectaculo, desvinculandolas de sus
significados originales y de las personas que las encarnan. Desde una perspectiva
critica intercultural, es fundamental cuestionar y evitar estos procesos, ya que limitan
la capacidad de reconocer y valorar las particularidades y tensiones de cada cultura. En
su lugar, es necesario adoptar un enfoque que respete las diferencias sin caer en
estereotipos, entendiendo que las culturas son procesos dinamicos, influenciados por
relaciones de poder, la historia y sus contextos. Asi, se puede avanzar hacia una
interculturalidad que promueva un dialogo genuino que reconozca las complejidades y
desafios de las identidades culturales en constante transformacién. Este enfoque
ayuda a evitar que la interculturalidad se limite a un ejercicio estatico o folklérico y
permite que se convierta en una herramienta para la justicia social y la equidad.

En este sentido, al adoptar una vision mas plural de la cultura, abrimos un espacio para
cuestionar las nociones de “norma” y “desviacién” que suelen subyacer en los enfoques
interculturales clasicos. Las intervenciones no deben asumir que todas las personas de
un grupo cultural comparten los mismos valores o comportamientos, sino reconocer
las diferencias individuales y las experiencias Unicas de cada persona dentro de un
contexto sociocultural determinado.
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La reflexion sobre el papel de los/as profesionales en el tercer
sector

La reflexion sobre el papel de los/as profesionales en el tercer sector implica una
revision critica sobre los sesgos culturales que los y las profesionales pueden tener al
trabajar con personas de diferentes origenes. No es suficiente con el reconocimiento
de la diversidad; se hace necesario ser conscientes de cdmo nuestras perspectivas,
formadas por nuestro contexto cultural y social, pueden influir en nuestra comprension
y trato hacia las personas con las que trabajamos. El conjunto de profesionales del
tercer sector debe tener disposicidon a revisar sus practicas y actitudes, asi como a
desafiar las concepciones eurocéntricas o paternalistas que a menudo guian las
intervenciones.

La resituacion de la profesionalidad en el tercer sector exige una reflexion profunda
sobre las dinamicas y las condiciones que moldean el trabajo cotidiano en este ambito.
Existe una percepcion social, e incluso a veces personal, que el hecho de trabajar con
poblacién en situacién de vulnerabilidad nos exime automaticamente de prejuicios o
sesgos culturales. Sin embargo, este supuesto ignora que los y las profesionales del
tercer sector también estan inmersos/as en contextos socioculturales que influyen en
sus perspectivas y decisiones. Reconocer esta realidad es, sin duda, el primer paso
hacia una practica mas consciente y comprometida con la diversidad.

A esto se suman las caracteristicas propias del sector[l], como la alta movilidad laboral
y las condiciones de trabajo que priorizan la urgencia por encima del cuidado de
procesos. Este ritmo de trabajo, muchas veces enfocado en resolver necesidades
inmediatas, nos deja poco margen para la reflexion critica y el fortalecimiento de las
capacidades interculturales del equipo profesional. Aunque no sea el objetivo principal
de esta guia, es importante sefalar que la construccidon de una practica intercultural
sélida también pasa por generar espacios para el cuidado de los procesos y la
formacién continua. En este contexto, resituar la profesionalidad significaria no solo
cuestionar los sesgos inherentes al trabajo, sino también garantizar que las dinamicas
estructurales del sector permitan avanzar hacia intervenciones mas reflexivas,
integrales y culturalmente sensibles.

Reconocer los sesgos culturales y reflexionar sobre cémo estos
influyen en nuestras decisiones resulta crucial para evitar practicas

asistencialistas que perpetuan la dependencia o la invisibilidad de las
capacidades de las personas y comunidades con las que trabajamos.

[1] Calidad en el empleo en el Tercer Sector — Un panorama integral en 2023.
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La reconstruccion de la relaciéon con la poblacion destinataria

La reconstruccion de la relacion con la poblacion destinataria es esencial para romper
las dindmicas de poder y dominaciéon que suelen caracterizar algunas de las
intervenciones sociales. El “sindrome del salvador blanco” y el etnocentrismo son
fendmenos comunes que refuerzan la idea de que los y las profesionales o las
instituciones somos las encargadas de salvar a la poblacién destinataria de nuestros
programas de una vida que consideramos inferior o desviada. Estas actitudes reflejan
un enfoque paternalista que desvaloriza la agencia de las personas y su capacidad para
generar cambios en sus propias vidas. Reconstruir la relacién con la poblacidon
destinataria significa entenderla como un sujeto activo con voz, agencia y sabiduria
propia. Es fundamental que los y las profesionales del tercer sector trabajen desde un
enfoque de colaboracioén, respeto y reconocimiento de la diversidad, evitando caer en la
trampa del etnocentrismo que impone una visién de la “normalidad” occidental como
estandar.

A pesar del fuerte compromiso del tercer sector con la igualdad y la justicia social, los
sesgos culturales pueden infiltrarse en las practicas profesionales, muchas veces de
manera inconsciente. Identificar y abordar estos sesgos resulta fundamental para evitar
producir dinamicas de poder, prejuicios o exclusiones que contradicen los principios de
la interculturalidad. A continuacién, se presentan algunos ejemplos de sesgos menos
evidentes que pueden influir en el trabajo diario, destacando cémo ciertas actitudes,
supuestos y enfoques pueden limitar la eficacia de las intervenciones. Reconocer estas
dindmicas no solo enriquece la practica profesional, sino que también permite construir
relaciones mas auténticas y transformadoras con las personas y comunidades
destinatarias.

Senala la idea implicita de que los modelos de intervencidn provenientes de paises
occidentales son mas eficaces y universales, desestimando estrategias comunitarias o
tradicionales de resolucion de problemas propios de otras culturas, inclusos si son mas
sostenibles o apropiadas para el contexto local.

El uso de frases como “ensefar a integrar” o “adaptaciéon al sistema” puede reflejar un sesgo
en el que la cultura dominante se toma norma. Este enfoque invisibiliza la riqueza que
puede aportar la diversidad cultural y refuerza la idea de que el cambio debe venir
Unicamente de las personas migrantes o en situacion de vulnerabilidad.

Asumir que ciertos roles de género dentro de comunidades culturalmente diversas son
opresivos, sin considerar significados internos y los contextos especificos, como el juicio
negativo hacia la decisién de algunas mujeres de comunidades tradicionales al
desempenar roles percibidos como subordinados segun la 6ptica occidental, sin entender
las dindmicas de poder que operan dentro de esa cultura.
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Tratar a una comunidad cultural diversa como si fuera monolitica. Por ejemplo, asumir que
todas las personas musulmanas tienen o desarrollan las mismas practicas religiosas o que
todas las personas latinoamericanas comparten la misma lengua y tradiciones, ignorando
diferencias intracomunitarias significativas.

Atribuir problematicas como la pobreza, el desempleo o la exclusién social exclusivamente
a aspectos culturales, en lugar de reconocer los factores estructurales o econémicos que las
generan y reproducen. Por ejemplo, interpretar el desempleo en una comunidad migrante
como una falta de “iniciativa” cultural, sin analizar las barreras estructurales como el
racismo institucional.

Asumir que las personas en situacién de vulnerabilidad son Unicamente victimas sin
capacidad de decision puede llevar al disefio de programas que minimicen su autonomia y
potencial para tomar decisiones sobre su vida. Este enfoque, ademas de paternalista,
restringe su participacion activa en la construccién de soluciones y perpetda una relaciéon
desigual entre quienes intervienen y quienes reciben.

Creer que la intervencién profesional debe estar completamente desvinculada de las
emociones, valores o creencias del/a profesional. Esto puede conducir a intervenciones
rigidas o despersonalizadas, ignorando que una conexidn empatica y una autorreflexion
critica son claves para abordar los sesgos culturales y trabajar desde un lugar genuino de
respeto y colaboracion.

Creer que las nociones occidentes de bienestar y calidad de vida son aplicables
universalmente. Por ejemplo, asumir que el acceso a un empleo formal es siempre el
objetivo principal para cualquier persona, sin considerar que algunas personas y culturas
puedan priorizar el trabajo comunitario, el cuidado familiar o el sustento a través de
practicas tradicionales.

Diseflar intervenciones que enfatizan exclusivamente la responsabilidad individual para
salir adelante, ignorando el papel de las estructuras sociales, culturales o econdmicas en la
generacion de vulnerabilidades. Esto puede generar frustracion en las personas
destinatarias al no reconocer los obstaculos sistémicos que enfrentan y colocar toda la
carga del cambio sobre ellas.

Presumir que las practicas y programas implementados son neutrales y ajenos a influencias
culturales. Esto puede invisibilizar como las normas y valores de la cultura dominante
moldean las formas de intervencién, dificultando el reconocimiento y la inclusién de otras
perspectivas culturales en el disefio y la ejecucidn de los programas.
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La resistencia a los sesgos culturales en el ambito
profesional no es solo una cuestién de ética, sino una
condicién indispensable para garantizar intervenciones
efectivas, inclusivas y respetuosas. Aunque puede resultar
incbmodo reconocer que nuestras practicas estan
influencias por prejuicios o dinamicas de poder, ignorar
esta realidad no exime su impacto. En cambio, asumir una
postura critica y reflexiva permite fortalecer nuestro trabajo,
minimizando el riesgo de perpetuar desigualdades o
malentendidos culturales. Ademas, trabajar en |Ia
identificacion y superacion de sesgos no significa
cuestionar nuestra profesionalidad, sino todo lo contrario:
es un acto de responsabilidad y compromiso gue
enriguece nuestras competencias y asegura que las
personas destinatarias de nuestras intervenciones reciban
un trato equitativo. Por ello, no puede haber espacio para la
negacion o el rechazo a esta tarea; es una parte esencial de
nuestra practica profesional.

Estas reflexiones han sido objeto de analisis y debate en el
seno del grupo de trabajo de las plataformas sociales
salesianas, quienes, a través de dindmicas de autorreflexion
y didlogo, han profundizado en Ila identificacion vy
comprension de los sesgos culturales presentes en sus
practicas. Si bien el grado de abordaje de cada tema ha
variado segun las necesidades y experiencias de los y las
participantes, estas discusiones han sentado las bases para
la elaboracion del trabajo posterior. Este documento, pues,
recoge los aprendizajes y consensos alcanzados, ofreciendo
una guia practica para orientar el trabajo intercultural
desde un enfoque critico y consciente.

A partir de estas reflexiones tedricas y practicas, se ha
desarrollado un decalogo que recoge las claves para
orientar el trabajo en interculturalidad dentro del tercer
sector.

Este decdlogo ha sido construido de manera conjunta con
los y las profesionales de las entidades sociales salesianas
participantes, quienes han aportado sus experiencias, tanto
de su experticia profesional como desde su vivencia en un
mundo diverso y conectado. Cada uno de los puntos que lo
componen se nutre de las perspectivas criticas planteadas,
con el objetivo de guiar un enfoque mas inclusivo,
respetuoso y transformador. A continuacién, se presentaran
las principales orientaciones de este decalogo, que sirven
como herramienta para reflexionar y mejorar las practicas
profesionales en el trabajo con jovenes, promoviendo un
entorno intercultural que valore 'y respete |las
particularidades de cada persona.
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2.3. DECALOGO DE BUENAS PRACTICAS POR LA
INTERCULTURALIDAD

El decadlogo que a continuacidn se presenta es el resultado de un proceso reflexivo y
colaborativo entre los y las profesionales de las plataformas sociales salesianas, quienes, a
través de diversas dinamicas de autorreflexion y analisis, han logrado identificar los
principios fundamentales para abordar el trabajo intercultural con la juventud de manera
critica y efectiva. Este decalogo busca servir como una guia practica que no solo impulsa la
implementacion de buenas practicas en contextos diversos, sino que también fomenta un
cambio de enfoque hacia una interculturalidad mas inclusiva, respetuosa y transformadora.

Cada uno de los puntos ha sido cuidadosamente elaborado para abordar los desafios
comunes que surgen al trabajar con personas de diferentes origenes culturales, y ofrece
herramientas concretas para evitar sesgos, estereotipos y enfoques paternalistas. Asi, este
decalogo pretende ser un marco orientador para que los y las profesionales puedan actuar
de manera consciente, reflexiva y responsable, promoviendo una cultura de respeto mutuo y
participacion activa en sus intervenciones.
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DECALOGO DE BUENAS PRACTICAS POR LA
INTERCULTURALIDAD

1. Crear un ambiente seguroy respetuoso.

2. Fomentar la participacion activa.

3. Ser culturalmente sensible, evitando imponer normas o
valores que puedan no ser aplicables a todos/as.

4.Trabajar desde el valor de la diversidad y la importancia
de conocer a las personas en su complejidad y variedad de
expresiones culturales.

5. Evitar dar por hecho todo lo que implica la cultura de
una persona solo a partir de un rasgo o expresion cultural
(religion, pais de origen, color de piel, etc.)

6. Adaptar las sesiones desde el diagnodstico grupal,
identificando los sesgos o prejuicios mas comunes del
grupo especifico.

7. Hacer uso de los recursos puestos a disposicion para
poner en marcha los grupos de reflexion y dialogo sobre
interculturalidad.

8. Recordar la importancia de la evaluacion, los registros y
las fuentes de verificacion.

9. Trabajar en la comprension de los motivos migratorios.
10. Proponer actividades grupales con y en el entorno

cercano de la infancia y juventud participante (vecinos,
familia, tutores/as legales, etc.)



El conjunto de profesionales que ha desarrollado este decalogo lo han hecho no solo
desde su experiencia profesional, sino también desde su vivencia en un entorno o
mundo diverso e interconectado. A través de sus perspectivas, se han logrado
identificar estos puntos clave para abordar la interculturalidad desde una mirada
reflexiva y dinamica, que pone en valor la riqueza de las diferencias culturales y la
importancia de fomentar espacios respetuosos y sensibles a las complejidades de cada
individuo y contexto. Buscan servir como guia para procesos replicables y adaptativos,
superando enfoques limitados y promoviendo una comprension integral vy
transformadora.

e La creacion de espacios seguros es el primer paso para garantizar que todas las
personas se sientan valoradas y respetadas. Un ambiente de estas caracteristicas
permite que los y las participantes puedan expresarse libremente, sin miedo al
juicio externo o a la discriminacion. Este entorno fomenta la confianza mutua,
fundamental para el desarrollo de relaciones auténticas y colaborativas. Ademas,
contribuye a desmantelar barreras invisibles, como prejuicios y estereotipos, que
limitan el entendimiento y la conexién entre personas de diferentes origenes.

e La participacion activa es esencial para que las personas se sientan incluidas y
comprometidas en los procesos interculturales. Involucrar a los/as participantes de
forma directa no solo aumenta su sentido de pertenencia, sino que también
enriquece el didlogo al integrar diversas voces y miradas. Este enfoque contribuye a
evitar dindmicas jerarquicas que puedan reproducir desigualdades, promoviendo
en cambio un sentido colectivo y horizontal en el desarrollo de actividades.
Ademas, la participacion activa fortalecer habilidades sociales, como la empatia y el
trabajo en equipo, que son esenciales en contextos interculturales. Disefar
dinamicas participativas asegura que el conjunto de integrantes pueda aportar
desde sus propias experiencias y conocimientos, construyendo un aprendizaje
colectivo que valora tanto las contribuciones individuales como la riqueza del grupo
en su conjunto.
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SENSIBILIDAD CULTURAL Y DIVERSIDAD COMO EJE CENTRAL

e Ser culturalmente sensible, evitando imponer normas o valores universales. En
contextos interculturales, como con los que trabajamos, es fundamental reconocer
gue no existen normas o valores universales aplicables a todos los grupos o personas.
La sensibilidad cultural implica estar dispuesto a escuchar y comprender las
particularidades de cada cultura, evitando imponer reglas que puedan desconsiderar
o invisibilizar practicas y tradiciones ajenas. Adoptar una postura culturalmente
sensible también requiere reflexionar sobre los propios sesgos y estereotipos,
reconociendo cémo nuestras experiencias moldean nuestras percepciones. Al
hacerlo, se fomenta un entorno que celebra las diferencias y evita practicas
discriminatorias que reproduzcan desigualdades o privilegios histéricos.

* Trabajar desde el valor de la diversidad y la importancia de conocer a las personas
en su complejidad. La diversidad cultural no debe ser vista Unicamente como un
conjunto de diferencias superficiales, sino como una rigueza que enriquece las
interacciones humanas. Trabajar desde el valor implica entender que cada persona es
un individuo complejo, cuya identidad no puede ser reducida a una Uunica
caracteristica cultural, como su religién, idioma o lugar de origen. Desde este
enfoque, se desafia la tentacién de reducir a las personas a etiquetas simplistas o
folcléricas. Reconocer esta complejidad es clave para desarrollar relaciones
significativas y auténticas en contextos interculturales. También permite comprender
como las multiples dimensiones de una persona interactian y afectan sus
experiencias, contribuyendo a la construccién de entornos inclusivos que celebran la
diversidad en todas sus expresiones.

FLEXIBILIDAD Y ADAPTACION EN PROCESOS
INTERCULTURALES

e Adaptar las sesiones desde el diagnédstico grupal. Cada grupo es Unico, y las
dindmicas por la interculturalidad pueden variar considerablemente dependiendo de
sus caracteristicas. Realizar un diagnéstico grupal permite identificar los prejuicios,
estereotipos 0 tensiones presentes en el grupo, asi como las fortalezas y
oportunidades. Esta informacion es clave para disefiar actividades adaptadas a las
necesidades especificas del grupo, promoviendo un aprendizaje mas significativo y
efectivo.

* La flexibilidad es esencial en este proceso. Mas alld de aplicar metodologias rigidas,
es necesario estar dispuesto a ajustar los enfoques en funcidn de los descubrimientos
realizados. Esto asegurara que las intervenciones sean pertinentes y estén alineadas
con las realidades de los y las jovenes, facilitando una replicabilidad efectiva.

e Hacer uso de recursos y evaluacion del impacto. La implementaciéon de recursos
adecuados, como herramientas pedagodgicas y materiales didacticos, es fundamental
para estructuras procesos interculturales efectivos. Estos recursos permiten guiar las
discusiones, ofrecer puntos de referencia y promover la reflexién critica entre los y
las jovenes. La evaluacién continua es otro aspecto clave para garantizar la calidad y
la adaptabilidad del proceso. Llevar registros y fuentes de verificacion permite
identificar qué elementos han sido efectivos y cudles necesitan ajustes. Desde este
enfoque, se contribuye a la creacién de modelos replicables en otros contextos.
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COMPRENSION DE CONTEXTOS Y VINCULOS CERCANOS

Trabajar en la comprensién de los motivos migratorios. Es imprescindible
comprender los motivos detras de los procesos migratorios para abordar la
interculturalidad de manera integral. Las experiencias migratorias suelen estar
marcadas por factores complejos, como conflictos sociales, econdmicos o politicos,
gue afectan profundamente a las personas. Sensibilizar a los y las jévenes sobre estas
realidades permite humanizar las historias de migracion y desmontar prejuicios o
visiones estigmatizantes. Conectar con contextos globales, ayuda a entender que la
diversidad no es un fenédmeno aislado, sino parte de un mundo interconectado en el
que todos y todas compartimos responsabilidades y oportunidades.

Proponer actividades grupales en el entorno cercano. La conexidon con el entorno
cercano permite que las reflexiones sobre interculturalidad trasciendan el espacio de
las sesiones y se materialicen en interacciones cotidianas. Actividades que
involucren a la comunidad vecinal, tutores u otros actores locales crean
oportunidades para construir redes de apoyo y promover relaciones interculturales
mas profundas y sostenibles.

Estas dindmicas fortalecen el sentido de comunidad y permiten que los aprendizaje se
apliguen en la practica, fomentando un impacto directo en la vida diaria de los y las
jovenes. Involucrar a actores sociales del entorno, contribuye a desactivar posibles
tensiones y refuerza la idea de que la interculturalidad es un proceso compartido que
beneficia a toda la comunidad.

~
S—
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3. LOS GRUPOS DE

REFLEXION Y DIALOGO

Tras el trabajo realizado con los y las profesionales de las
plataformas sociales salesianas, y bajo la coordinacion vy
acompafiamiento de la Coordinadora Estatal de Plataformas
Sociales Salesianas (CEPSS), surgié la necesidad de crear
espacios de encuentro y didlogo que abordaran de manera
conjunta los desafios vinculados a la interculturalidad. Esta
necesidad parte de la constatacién de que las dinamicas de
trabajo en nuestro sector requieren una mirada critica y
reflexiva, que permita repensar las intervenciones o
acompafamientos, alejandolas de enfoques asistencialistas o
paternalistas.

En este contexto, se desarrollaron los grupos de reflexién y
didlogo (GRD) como una herramienta fundamental para ofrecer
un espacio seguro y horizontal en el que los/as profesionales y
participantes pudieran compartir percepciones, experiencias y
aprendizajes. Bajo la inspiraciéon en perspectivas criticas como
las de Paulo Freire, que defienden un didalogo como un acto de
transformacion social, los GRD buscan generar una conciencia
colectiva capaz de identificar los sesgos inconscientes,
cuestionar las narrativas hegemodnicas y reconstruir las
relaciones con la poblaciéon destinataria. Tal y como senala
Bourgois, resulta esencial analizar cémo las estructuras sociales
y culturales influyen en las dinamicas de exclusion vy
marginalizacion, de modo que las intervenciones puedan partir
de un enfoque Mmas justo y contextualizado.

Los objetivos de estos grupos, estructuran y guian el proceso de
trabajo, facilitando un marco ordenado y coherente. Se
promueve, por ejemplo, la exploracion de percepciones y
opiniones sobre estrategias interculturales existentes, analizar
experiencias individuales para identificar éxitos y desafios, asi
como identificar fortalezas y debilidades de las intervenciones
actuales. Ademas, se busca generar un espacio que propicie la
reflexion critica y el didlogo inclusivo, elementos indispensables
para la promocién de una participacién activa de todas las
voces, evitando asi discursos homogéneos que invisibilicen la
diversidad cultural. Aqui es donde la teoria de Foucault sobre las
relaciones de poder cobra relevancia, al recordarnos que las
instituciones no solo actian como agentes neutrales, sino que
también pueden producir y re-producir narrativas que definen
lo normativo y lo “valido".
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GRD

La implementacion de estos grupos no solo
responde a la necesidad de generar
espacios seguros y horizontales para el
didlogo interculturales, sino que también se
enmarca en uno de los objetivos
fundamentales del proyecto: la generacién
de conocimiento y buenas practicas en el
ambito de la inclusidon y la interculturalidad.
Este proyecto ha sido subvencionado por el
Ministerio de Inclusién, Seguridad Social
y Migraciones y cofinanciado por la Unién
Europea a través del Fondo Social
Europeo Plus (FSE+), o cual refuerza el
compromiso en la construccion de
estrategias innovadoras y sostenibles que \ Y 4 g
promuevan la diversidad y la cohesion

social. De esta manera, el trabajo realizado
busca no solo transformar las practicas
actuales, sino también sentar las bases de
un conocimiento compartido que pueda
ser replicable y Util en otros contextos del
tercer sector.

L T
%

Este enfoque tedrico-practico permite que
el trabajo con la diversidad cultural sea mas
consciente y transformar alejandose de la
simplificaciéon o folclorizaciéon de las
culturas, como se ha reflexionado
anteriormente.

En definitiva, los GRD se convierten en una
herramienta fundamental para avanzar
hacia intervenciones mas inclusivas y
participativas, que reconozcan las
particularidades culturales y sociales de
cada personay continuidad. Desde este
marco tedrico, se refuerza la idea de que la
interculturalidad critica no es un objetivo
estatico, sino un proceso constante de
didlogo, aprendizaje y transformacion que
requiere cuestionar las practicas existentes
y abrir espacios donde todas las voces
puedan ser escuchadas y valoradas.
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3.1. CONSEJOS Y RECOMENDACIONES GRD

A continuacién, se ofrece una serie de consejos y recomendaciones para implementar
grupos de reflexion y didlogo (GRD) orientados a la interculturalidad.

e Crear espacios seguros y respetuosos. Es fundamental que los encuentros se
desarrollen en un ambiente de confianza donde las personas participantes se sientan
libres para expresar sus ideas, vivencias y percepciones sin miedo a ser juzgados. Se
deben establecer normas de respeto mutuo, confidencialidad y escucha activa. Es la base
para que el didlogo sea genuino, organico y pueda generar reflexiones criticas.

+ Fomentar la horizontalidad en las dindmicas. Deben evitar las jerarquias tradicionales
entre profesionales y participantes. Es clave para promover relaciones mas horizontales y
colaborativas, donde todas las personas tengan la misma oportunidad de aportar y ser
escuchadas.

e Trabajar desde la diversidad cultural. Es importante reconocer y valorar las
particularidades de cada cultura, evitando caer en discursos homogéneos o
folclorizantes. Se deben identificar y respetar las diferencias individuales y colectivas,
entendiendo que cada persona construye su cultura desde su experiencia personal y
social.

* Incorporar la autorreflexion como un proceso constante. Los y las profesionales deben
trabajar de forma continua en el cuestionamiento de sus propios sesgos culturales e
inconscientes. La implementacién de fichas o ejercicios previos pueden ser util para
identificar percepciones, prejuicios y areas de mejora que puedan influir en su
intervencion.

e Facilitar dinamicas participativas y flexibles. Utilizar metodologias activas vy
participativas que invitan a las personas a compartir experiencias y puntos de vista.
Estudios de caso, debates, grupos pequefios de trabajo o narrativas personales pueden
ser herramientas efectivar para dinamizar los encuentros y favorecer la reflexion.

* Promover la escucha activa y el didlogo inclusivo. Es necesario asegurarse de que
todas las voces sean escuchadas, especialmente aquellas que tienden a quedar en
segundo plano. Crear oportunidades para que las personas con menos visibilidad
puedan expresarse y aportar al proceso.

* Generar un clima de corresponsabilidad. Facilitar que los y las participantes se sientan
parte activa del proceso y responsables del mismo. Esto se puede lograr definiendo
objetivos conjuntos, asignando tareas o responsabilidad compartidas y realizando
acuerdos en cada sesion que refuercen el compromiso.

» Incorporar el andlisis critico de las intervenciones. Es necesario revisar las estrategias y
practicas implementadas, evaluando tanto sus éxitos como sus limitaciones. Este analisis
debe incluir una mirada critica hacia las estructuras de poder que puedan estar
influyendo en las dindmicas de trabajo.

» Flexibilidad y adaptabilidad. Cada grupo y contexto tiene su particularidades. Es
fundamental adaptarse a las necesidades y ritmos de las personas participantes,
proponiendo sesiones dindmicas y modificables en funcidén del proceso que se vaya
generando.

* Establecer espacios de cierre y seguimiento. Al finalizar las sesiones de GRD, es
recomendable ofrecer un espacio de sintesis y evaluaciéon colectiva que permita recoger
aprendizajes, propuestas y compromisos futuros. Ademas, es importante dar continuidad
a los proceso iniciados, asegurando un seguimiento de las acciones acordadas.
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3.2.CLAVES PARA DISENAR
SESIONES DE REFLEXION INTERCULTURAL

Disefiar un grupo de reflexion y didlogo sobre interculturalidad implica considerar o tener
presentes ciertos aspectos para asegurar que sea efectivo y pueda ser un espacio
enriguecedor y de seguridad para los y las participantes.

Estos grupos, como hemos desarrollado a lo largo de esta guia, parten de la necesidad de
generar entornos donde la interculturalidad critica sea el eje vertebrador, alejandose de
enfoques asistencialistas, sesgos o narrativas homogeneizadoras. Para lograrlo, es
fundamental establecer objetivos claros que guien el proceso y que permitan a los y las
participantes establecer el propdsito de su participacion.

Alinear los objetivos con
las necesidades del
conjunto de participantes,
escuchandoy
considerando las
realidades y expectativas
de ellos y ellas.

Comunicar los objetivos
al inicio del proceso,
garantizando que todas
las personas
comprendan y
compartan el propdsito
del grupo.

Definir propositos
concretos y medibles,
especificando qué se quiere
lograr con el grupo.

Al mismo tiempo, abordar temas relevantes para la realidad de la comunidad y de las
personas destinatarias resulta imprescindible, para fomentar una conexién significativa
con los desafios y oportunidades presentes en sus contextos.

Evitar enfoques Fomentar la

Elegir temas vinculados a
las realidades del grupos,
priorizando problematicas,
desafios y oportunidades
gue resulten cercanos y
significativos.

generalistas o abstractos,
aterrizando los temas en
contextos especificos,
evitando simplificaciones
culturales o
folclorizaciones.

participacion en la
seleccion de temas,
incluyendo a las
personas participantes
en la identificaciéon de
los asuntos a trabajar.

La implementacion de una metodologia participativa asegura que todas las voces
sean escuchadas, promoviendo la horizontalidad y el respeto a la diversidad de
perspectivas culturales, sociales y personales.
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Incorporar dinamicas Promover la Adaptar la metodologia

inclusivas y activas a través horizontalidad evitando al grupo, teniendo en
de talleres, actividades jerarquias donde todos/as cuenta la diversidad
grupalesy espacios de los/as participantes cultural y de aprendizaje
didlogo, donde todas las puedan contribuir en para adecuar los
voces sean escuchadas. igualdad de condiciones. procesos.

Respetar los diferentes niveles de participacion, entendiendo que algunas personas,
por su personalidad o estilo de comunicacion, pueden preferir no intervenir de forma
activa. Y que esto no signifique que no tengan compromiso o interés con el trabajo.

La incorporacién, a su vez, de jévenes facilitadores/as jugard un papel clave, ya que,
ademas de dinamizar el espacio, fortalecen su protagonismo y les otorga un rol activo en la
transformaciéon de sus entornos. Sin embargo, es preciso analizar este rol para evitar que se
convierta en una posicién jerdrquica respecto al resto del grupo. El liderazgo horizontal
debe ser la base de esta figura, promoviendo la rotacion del rol entre los/as integrantes para
garantizar una experiencia compartida y equitativa. En caso de que no se pueda asegurar
un funcionamiento horizontal -debido a la naturaleza o madurez del grupo, por ejemplo-, es
preferible prescindir de esta figura para evitar reforzar dinamicas de poder que puedan
comprometer la participacion activa. Asi, se busca que los grupos sean espacios de igualdad
y respeto, donde todas las personas tengan la misma oportunidad de contribuir y aprender.

Formar a los/as
Incorporar su

Fomentar el protagonismo facilitadores/as, . J
. . . . perspectiva critica,
juvenil, dando un rol activo proporcionando
. . valorando sus
a los/as jévenes como herramientas .
) ) . aportaciones como
lideres y mediadores del metodoldgicas,
. parte fundamental del
proceso. interculturalesy de

. dialogo intercultural.
gestién de grupos.

La implementacion de una metodologia participativa asegura que todas las voces
sean escuchadas, promoviendo la horizontalidad y el respeto a la diversidad de
perspectivas culturales, sociales y personales.
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Del mismo modo, es igualmente importante garantizar la diversidad de perspectivas,
integrando diferentes experiencias y narrativas que enriqguezcan el didlogo y eviten caer en
un vision reduccionista. Ademas, es necesario dar espacio tanto a las experiencias positivas
como a aquellas percibidas como negativas o desafiantes. Abordar ambas experiencias es
crucial, pues refleja la complejidad de los procesos interculturales y permite identificar
oportunidades de mejora y aprendizaje. Sostener estos relatos y ofrecerles un lugar en el
didlogo evita caer en una narrativa idealizada que solo resalte los aspectos favorables,
promoviendo en cambio una visidn mMas realista. Incluir estas experiencias fomenta un
analisis critico del contexto y de las dindmicas grupales, fortaleciendo la capacidad de los/as
participantes para enfrentar retos y construir soluciones de manera colectiva y reflexiva.

Crear un ambiente

Incluir diferentes voces y
realidades asegurando la
presencia de personas con
trayectorias y culturas
diversas.

Evitar la imposicién de
narrativas hegemoénicas,
reconociendoy
respetando otras formas
de entender el mundoy
sus soluciones.

seguro para compartir,
fomentando el respeto,
la escucha activay la
empatia entre las
personas participantes.

Por otro lado, para que estos grupos tengan un impacto real y sostenible, es necesario
contar con recursos suficientes, tanto materiales como humanos, que faciliten el
desarrollo. También es necesario, en este punto, la definicion de un proceso claro y
estructurado que permita la sostenibilidad y trazabilidad de los grupos. Disefar rutas bien
definidas facilita que las dindmicas y objetivos del grupo puedan mantenerse en el tiempo,
incluso ante cambios en los equipos de trabajo, algo particularmente relevantes en el
contexto del tercer sector, donde la movilidad laboral suele ser alta. Este enfoque asegura
que los GRD no dependan exclusivamente de las personas que los inician, sino que se
convertirdn en practicas sostenibles y replicables que puedan ser retomadas y continuadas
por futuros equipos.

Planificar los recursos
humanos y materiales
asegurando la
disponibilidad de
facilitadores/as formados/as
y materiales de apoyo.

Buscar recursos
econdémicos,
garantizando la
sostenibilidad del grupo
a lo largo del proceso.

Asignar tiempos y
espacios adecuados,
creando un entorno
cémodo y seguro que
facilite el trabajo.
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La evaluacion continua y el seguimiento son herramientas fundamentales para el disefio y
desarrollo de los GRD ya que no solo permiten ajustar el proceso en tiempo real, sino que
también facilitan una comprensién mas profunda de como se estan implementando las
actividades y como estan siendo recibidas por los y las participantes. Este enfoque reflexivo
también fomenta la generacidn de aprendizajes compartidos entre las entidades
participantes, promoviendo un proceso de mejora constante y sostenible que amplifica el
impacto positivo del proyecto.

Incluir espacios de revision

- . Fomentar la
periddica, realizando

. retroalimentacién de Medir el impacto de los
evaluaciones durante el . . . . : )
. los/as participantes, objetivos, analizando si
proceso (diarios de campo, . . )
! . recogiendo opinionesy se estan alcanzando las
observaciones participantes, .
sugerencias para metas y propuestas.

etc.) para ajustar y mejorar

N fortalecer la iniciativa.
las dindmicas.

Finalmente, la documentacion de las experiencias y resultados no solo visibiliza el trabajo
realizado, sino que también contribuye a la generacién de conocimiento y buenas practicas
fortaleciendo las estrategias interculturales a la largo plazo.

. Sistematizar buenas Garantizar la
Registrar los procesos y L .. ..
. practicas, creando continuidad del grupo,
reflexiones, documentando . . L .
L materiales que sirvan disefando estrategias
los aprendizajes, debates y i X
como referencia para para que el trabajo
resultados que surgen del ) .
9rupo implementar GRD en reflexivo no quede en
otros contextos. acciones aisladas.

En definitiva, el disefo y desarrollo de los GRD debe responder a las necesidades y
particularidades del grupo destinatario, fomentando la reflexién critica, el didlogo
inclusivo y la creacién de un espacio transformador que permita reconstruir la relacién con
la poblacion participante desde una posicion de escucha. Todo ello, como hemos venido
defendiendo, resulta esencial para superar los sesgos culturales y avanzar hacia practicas
interculturales mas justas y adaptadas a la realidad diversa de nuestras comunidades.
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3.3.CLAVES PARA GENERAR ESPACIOS SEGUROS

Generar espacios de seguridad resulta
fundamental en cualquier grupo de trabajo,
pero adquiere una relevancia especial en el
contexto de los grupos de reflexion y didlogo
sobre interculturalidad con jévenes. Estos
espacios deben ser entendidos como
entornos donde las personas participantes
sientan confianza para expresarse
libremente, sin temor a ser juzgadas o
enfrentarse a actitudes discriminatorias. La
seguridad emocional en estos grupo
permite que surjan reflexiones mas
profundas, genuinas \Y% organicas,
favoreciendo la construccion de una
narrativa  colectiva que incluya |las
experiencias de todos y todas, incluidas
aguellas que puedan ser dificiles o dolorosas.

Ademds, un espacio seguro fomenta la
participacién activa y el intercambio
respetuoso de ideas, resultando esencial
para abordar temas complejos y, a veces,
conflictivos como la interculturalidad, el
racismo y xenofobia, o las desigualdades
estructurales. Este ambiente no solo ayuda a
derribar barreras emocionales Y%
comunicativas, sino que también contribuye
a fortalecer la confianza en el grupo, lo que
en Ultima instancia enriquece la calidad del
didlogo y el aprendizaje compartido. Por
dltimo, la creacién de espacios seguros es
también un acto de responsabilidad ética,
ya que reconoce la vulnerabilidad que
puede surgir al compartir experiencias
personales relacionadas con la
discriminacion o el choque cultural.
Garantizar esta seguridad es esencial para
que los GRD se conviertan en espacios
transformadores, donde se promuevan
aprendizajes profundos y significativos,
contribuyendo al cambio social desde un
enfoque basado en el cuidado, la empatia y
el respeto mutuo.
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CLAVES PARA GENERAR
ESPACIOS SEGUROS

Fomenta la confianza

Permite que los/as participantes se sientan comodos/as
expresando sus opiniones, compartiendo sus experiencias y siendo

vulnerables en sus reflexiones.

Promueve el respeto

Un ambiente seguro fomenta el respeto mutuo entre los/as
participantes, independientemente de sus diferencias culturales
y/u opiniones. Ayuda a crear un clima de colaboraciony
comprension, donde se valoren las diversas perspectivas y se evite
la estigmatizacion o la marginalizacion de cualquier grupo.

Facilita la participacion

Los/as participantes son mas propensos/as a involucrarse
activamente en las actividades y discusiones cuando se sienten
seguros/as y respetados/as. De esta manera, se eliminan barreras
emocionales y sociales que pueden inhibir la participacion.

Apoya el aprendizaje

En un ambiente seguro, los/as participantes se sienten libres de
cometer errores, plantear preguntas dificiles y explorar nuevas
ideas sin temor al juicio o a la critica. Esto facilita el proceso de
aprendizaje, ya que promueve la exploracion y el descubrimiento

en un entorno de apoyo y aceptacion.
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4. IMPLEMENTACION

La implementacion de los Grupos de Reflexion y
Dialogo ha sido el corazdn del proyecto. Se han
implementado en seis comunidades auténomas
(Castillay Ledn, Regidn de Murcia, Catalufia, Comunidad
de Madrid, Andalucia, y La Rioja) y ha contado con la
participacion activa de 116 nifos, nifas y adolescentes,
menores de 21 anos. En cada comunidad se han
desarrollado seis sesiones, con la excepcidn de
Andalucia, donde se han realizado doce (seis en
Marbella y seis en Jerez de la Frontera), alcanzando un
total de 54 sesiones. Estas sesiones han permitido
generar espacios de encuentro significativos y
sostenidos, fomentando el diadlogo intercultural y la
reflexion compartida en diversos contextos.

Los GRD han proporcionado, por tanto, un espacio
unico y transformador para abordar la interculturalidad
critica desde una perspectiva participativa. A
continuacion, se detalla el desarrollo de los GRD, desde
su disefo inicial hasta su ejecucion en los diferentes
territorios, poniendo de relieve los objetivos planteados,
las sesiones realizadas y los recursos empleados.
Ademas, se incluyen las adaptaciones realizadas segun
la idiosincrasia de cada contexto, asi como los
aprendizajes mas significativos obtenidos a lo largo del
proceso.

La estructura de los grupos fue cuidadosamente
elaborada por el grupo de trabajo, quien, a través de los
objetivos especificos establecidos, diseié cada sesidon de
manera colaborativa. Este proceso implico la aportaciéon
de ideas, experiencias y propuestas practicas que
facilitarian la implementacién de las sesiones en los
diferentes territorios. Una vez definido el esquema
general, se realizé un consolidado de recursos que
sirviera como soporte para el desarrollo de las
actividades, garantizando asi una implementacién
coherente y alineada con los objetivos planteados. Este
enfoque permitié que el disefio fuera no solo funcional,
sino también adaptable a las diversas realidades y
contextos de las entidades.
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4.1. OBJETIVOS GRD INTERCULTURALIDAD

Los objetivos de los GRD sobre interculturalidad reflejan un enfoque integral y estratégico
para abordar las dindmicas interculturales desde una perspectiva critica y transformadora.
Estos objetivos no solo busca diagnosticar las percepciones, experiencias y resultados
actuales de las estrategias interculturales, sino también fomentar la creatividad, el analisis
critico y la accién colectiva. En la siguiente tabla se desglosan metas especificas que han
orientado las sesiones, desde la exploracidon inicial de percepciones y experiencias
personales hasta la generacion de ideas innovadoras, el didlogo inclusivo y el compromiso
con la accién. Este enfoque permite abordar de manera estructurada las complejidades de
la interculturalidad, promoviendo un aprendizaje significativo, asi como el desarrollo de
herramientas practicas para la mejora continua de las estrategias existentes.

1.Explorar percepciones

Permitir la expresiéon de sus
percepciones y opiniones
sobre las estrategias
interculturales existentesy
su efectividad percibida en
la promocién de la
diversidad y la inclusion.

4.Generar ideas
innovadoras

Fomentar la generacion de
nuevas ideas y enfoques
para mejorar las estrategias
interculturales, teniendo en
cuenta las necesidades y

diversidad de la comunidad.

2.Analizar experiencias
personales

Facilitar la discusién sobre
las experiencias
individuales de los
participantes con
estrategias interculturales,
incluyendo éxitos, desafios
y areas de mejora
percibidas.

5.Promover la reflexion
critica

Animar a losy las
participantes a reflexionar
criticamente sobre los
supuestos subyacentes,
los sesgos implicitos y los
efectos no deseados de las
estrategias interculturales
en el desarrolloy la
inclusion.

3.Identificar fortalezas y
debilidades

Identificar las fortalezas
y debilidades de las
estrategias
interculturales actuales,
asi como posibles
brechas entre los
objetivos declarados y
los resultados reales.

6.Propiciar el didlogo
inclusivo

Crear un espacio seguro
y respetuoso donde
todas las voces sean

escuchadasy se
promueva la
comprension mutua
entre los participantes
con diferentes
experienciasy
perspectivas culturales.

7.Fomentar el compromiso y la accién

Inspirar a los y las participantes a comprometerse con la implementacion de cambios
concretos para mejorar las estrategias interculturales en sus respectivos contextos

laborales, educativos o comunitarios.



CONCEPTO

General

Introduccion
Grupo

Expectativas

Contraste

Desafios

Definicion
propuesta

Puesta en
marcha

ITINERARIO

OBIJETIVO

Facilitar un proceso participativo y reflexivo donde los
jovenes migrantes o de origen migrante puedan explorar,
comprender y promover la interculturalidad en sus
comunidades, a través del analisis critico de experiencias, la
co-creacidn de actividades interculturalesy la
implementacion de acciones concretas para fomentar la
inclusion y el entendimiento intercultural.

Establecer un ambiente cohesionado, seguro y reflexivo
donde los participantes se sientan cdmodos para
compartir sus experiencias, opiniones y reflexiones,
construyendo relaciones de confianza y respeto mutuo
entre ellos.

Facilitar un espacio donde jovenes puedan expresar y
analizar sus expectativas con respecto a las estrategias y
herramientas propuestas por el proyecto para promover

la interculturalidad en los espacios socioeducativos,
identificando puntos clave de interés, preocupaciones y
posibles areas de mejora.

Desarrollar una sesién donde los/as jévenes analiceny
compartan, desde un punto de vista critico y constructivo,
experiencias practicas de interculturalidad vividas en el
contexto de la entidad, identificando lecciones
aprendidas y areas de mejora para promover la inclusiéon
y el entendimiento intercultural

Facilitar un espacio de reflexiéon critica donde los jovenes
migrantes o de origen migrante compartan experiencias
personales y colectivas relacionadas con los desafios para
participar o disefar actividades y espacios interculturales,
identificando las barreras y limitaciones que enfrentan.

Facilitar el disefio colaborativo entre los jovenes para
crear una propuesta de actividad intercultural, utilizando
los conocimientos y aprendizajes adquiridos en sesiones

anteriores.

Implementar la actividad disefada por los jovenes,
asegurando que se lleve a cabo de manera efectiva y
respetuosa con los principios de interculturalidad



4.2. RECURSOS

4.2.1. Dinamicas de introduccién

Aviones de interculturalidad

Se reparte una hoja de papel a cada participante.

Cada uno/a de ellos/as escribe su nombre, y dos preguntas que estén dispuestos/as a
responder. Luego haran un avién con ese papel y los lanzaran a la vez.

Cada participante coge un aviéon del suelo. Lo abre y lee el nombre de la persona a la que
pertenezca el avion.

Se acerca a la persona a quien pertenece el avidon y le hara las dos preguntas que estan
escritas en el avion.

Juego de roles

Se comienza la actividad repartiendo un folio con las caracteristicas de una cultura al azar a
cada participante.

Con todos/as los/as participantes sentados en circulo en el suelo, procurando una buena
visibilidad, cada participante tiene que representar esa cultura. .

Tras la representacién y lectura de cada cultura, los/as participantes deberan elegir cual les
parece mas interesante y explicar el motivo.

Presentacion - Collages

Cada participante tiene una cartulina, una tijera y un pegamento.

En el centro, se colocan numerosos recortes de revistas, periddicos, imagenes impresas,
frases, rotuladores, etc. Los/as participantes tienen que ir pegando elementos hasta elaborar
un collage que les sirva para presentarse al resto.

Algunas preguntas que pueden ayudar a construirlo pueden ser: ; Cuales son mis aficiones?
;qué me caracteriza? ;cdmo es mi personalidad? ;cuédles son mis suefos? ;cémMmo es el
entorno que me rodea?

Empatia - Ikonikus

Se comienzan repartiendo cuatro cartas de “sentimientos” y el/la participante inicial formula
una pregunta empezando por ; CO6mMo me sentiria si...? Planteando situaciones reales o
inventadas.

El resto de participantes deben elegir entre sus cartas la que cree que representa mejor la
emocion o sentimiento de la persona. La coloca boca abajo

Se sitUan las cartas boca abajo en el centro y se mezclan. Finalmente la persona debera
elegir aquella carta que mejor representa coOmMo se sentiria y por qué. La persona que haya
puesto la carta elegida ganara un punto.
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Acuerdo de grupo

Se coloca un papel continuo grande ante el grupo y entre todos/as los/as participantes se
proponen normas importantes para las préoximas sesiones.

Se consensuany las elegidas, se reflejaran en el papel continuo. Finalmente, firmaran abajo a
modo de “contrato”.

Circulo de culturas

Se necesita una sala amplia, papel y boligrafo, caja con las preguntas (ya facilitadas). Se
explica el objetivo de la dinamica y la importancia del concepto de interculturalidad,
recordando normas de respeto y escucha activa.

Se forma un circulo y se le entregara a cada participante un papel y un boligrafo.

Cada participante se presentara mencionando algo breve sobre su cultura de origen
(tradiciéon, comida tipica, festividad, etc.).

Se aporta la siguiente propuesta para la caja de preguntas
interculturales:

¢Cual es tu festividad cultural favorita y por qué?
¢Qué comida tipica de tu cultura te gustaria que todos probaran y por qué?
¢Has aprendido algo de otra cultura que hayas incorporado a tu vida diaria?
¢ Cual es un malentendido comun sobre tu cultura?
¢ Qué aspecto de tu cultura te enorgullece mas?
¢Como celebran los cumpleanos en tu cultura?
;Qué musica o baile es tradicional en tu cultura?
¢ Coémo se valora la familia en tu cultura?
¢ Qué idiomal(s) se habla(n) en tu culturay cémo ha influido en tu vida?

. Qué es algo que desearias que otros comprendieran mejor sobre tu cultura?
¢Has experimentado algun choque cultural? ;Coémo lo manejaste?
¢Cual es una tradicion cultural que valoras y por qué?
¢ Cédmo se celebra una boda en tu cultura?
¢ Qué costumbre o tradiciéon te sorprendié mas al conocer otra cultura?
¢Qué rol juega la religién en tu cultura?
¢:Qué es lo primero que piensas cuando escuchas "interculturalidad"?
¢ COmo se educa a los nifos en tu cultura sobre sus tradiciones y valores?
¢.Qué es algo unico de tu cultura que te gustaria compartir con el grupo?
¢Como se manejan las diferencias generacionales en tu cultura?
¢ Qué historia o mito tradicional de tu cultura te gusta mas?

Se rota la caja por cada participante para que saguen una pregunta, la lean en voz alta, y el/a
mismo/a participante u otro/a participante la responda.

Tras esto, los y las participantes escribiran una reflexién sobre lo aprendido en la dindmica
que podran compartir si se sienten cémodos/as. Cada participante comparte algo que haya
aprendido o apreciado sobre otra cultural. Por ultimo, se agradece la participacion,
resaltando la importancia de cultivar el respeto y la comprensién intercultural.
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Primer contacto con la interculturalidad

En primer lugar, se presenta un video de poca duracién el que se refleje el concepto de
interculturalidad. A partir de aqui, se hacen tres preguntas para reflexionar sobre el
contenido. Esto sirve para romper el hielo y captar la atencion de los/as participantes.

Una vez realizada la reflexién que nos habra llevado a identificar la palabra clave
“interculturalidad”, se comenzara a compartir de forma concreta y determinar el concepto
en si. Para ello, cada persona en un pdsit define la palabra, ya sea a partir de una oracién
concisa o palabras clave y, al mismo tiempo, poner un ejemplo en el que crean que han
vivido la interculturalidad.

Seguidamente, de forma individual cada persona tendra que salir a compartir su escrito para
gue, posteriormente, coloquen el pdsit en una cartulina que servira para exponer de forma
visual todas las aportaciones en conjunto.

A continuacién, para tratar el tema de forma mas cercana entre los y las participantes,
todos/as tendran que formar un circulo en la que se haré uso de una pelota. La pelota ira
pasando de unos/as a otros/as, y a la persona que le toque tendra que nombrar su pais de
origen y alguna practica, festividad, comida, vestimenta, entre otros. Para ello, se tendra que
hacer una breve explicacion del ejemplo.

Nos saludamos asi

Cada persona participante sefala al comenzar las sesiones como quiere ser saludada al
entrar, escuchando su voz y ofreciendo participacion desde un principio.

Se puede desarrollar de diferentes maneras: desde una Tablet con emojis de diferentes tipos
de saludo, con una cartulina con dibujos que tengan que sefalar.

Con el fin de romper el hielo, pueden explicar si en sus casas 0 en sus grupos de amigos y
amigas o familias tienen alguna forma diferente de saludarse a las expresadas al entrar, de
tal manera que conecten la actividad con sus recuerdos.

El ovillo

Bajo la dindmica del ovillo de lana y colocados/as en circulo, cada persona coge el ovilloy lo
lanzard a otro/a participante indicando un aspecto positivo de esa persona.

Al final quedard una tela de arafa visual que puede representar la conexidn que existe entre
los y las participantes.

Circulo de apoyo

Los y las participantes forman un circulo cerrado. Un/a nifio/a se colocara en el centro con los
ojos cerrados y se dejard caer suavemente hacia delante, atras o a los lados, confiando en
gue sus iguales lo sostendran y lo devolveran al centro.
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Dindmicas de evaluacion

Después para seguir escuchando la voz de los/as participantes, se dejaran unos minutos
para escribir o dibujar algo sobre cémo se sintieron durante las actividades, una experiencia
gue quiera compartir, 0 sus expectativas para el futuro del grupo.

También se puede utilizar la dinamica del semaforo. Cada participante dird una cosa que le
gustod (verde), algo que le hizo pensar (amarillo) y algo que cambiaria (rojo) sobre la sesién.

Teléfono escacharrado

Los/as participantes se sientan en fila o en un circulo. La primera persona susurra un
mensaje al oido del/la siguiente participante, y asi sucesivamente hasta llegar a la Gltima
persona. La ultima persona en la fila dice el mensaje en voz alta, revelando como se ha
distorsionado a lo largo del proceso. Este juego resalta la importancia de transmitir
informacién de manera clara y efectiva, resaltando la importancia de una buena
comunicacion.

Dibujos y juegos cooperativos

Los/as participantes se dividen en dos grupos y se ponen los dos grupos en un extremo del
aula. En el otro extremo del aula se pondran dos folios, y en turnos de 10 segundos deberan
salir al folio de uno en uno a dibujar una parte de un dibujo preestablecido desde antes.
También se pueden utilizar juegos de mesa cooperativos como Bandido (donde se destaca
la importancia de jugar en equipo y unidos para que el ladrén no gane) o Times Up (adivinar
cosas sin decir el nombre del objeto).
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4.2. RECURSOS

4.2.2. Dinamicas para trabajar las expectativas
del grupo frente a la interculturalidad

Indicaciones generales.

El objetivo de estas dinamicas es que las personas participantes compartan lo que conocen
sobre desigualdades, oportunidades, experiencias incémodas y que les hayan hecho
entender cémo funciona la sociedad o que papel tienen en ella. Compartir experiencias y
reflexionar sobre a que situaciones se enfrentan que tienen que ver con el tema que
tratamos y coémo se enfrentan a ellas.

Acercarnos a sus conocimientos previos para a partir de ahi construir conocimiento
conjunto.

Es importante dar a espacio a todo lo que quieran contar para que se sientan aceptados/as
por lo que son y validados/as como personas. Esto nos ayuda a trabajar el desarrollo
emocional.

Se guiaran las sesiones a partir de las siguiente propuesta de preguntas:

e ;COmMo me sentia al llegar a la entidad?

« ¢Qué hizo que me sintiera cdmodo/a en cuanto al trato recibido?

« (Qué hizo que no me sintiera cémodo/a en cuanto al trato recibido?

e :COmo se podria cambiar la situacion que no me ha hecho sentirme en comodidad para
revertir la situacién?

“Podemos mejorarlo”

Se propone utilizar un juego de culturas personalizado a través de pictogramas, donde hay:
10 banderas, 10 fotos de cultura, 10 tipos de personas diferentes, 10 motivos positivos para
mejorar. Por otro lado, contaremos con uno folio para que puedan realizar una historia
positiva con cada pictograma y puedan expresarla como un cuento en el folio.

Dindmica Museo

En la sala, se distribuyen varios “rincones” con imagenes, videos, lecturas, etc,, relacionados
con la diversidad cultural y la interculturalidad, tanto por acercarse a ella como por lo
opuesto.

Lasy los participantes pasearan por el museo, viéndolo y respondiendo a las preguntas que
se propongan en cada uno de los rincones. Después se realiza una puesta en comun en la
gue se comparte las impresiones y reflexiones escritas. Finalmente, se intentara definir entre
todas el concepto de “interculturalidad”.
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4.2.2. Dinamicas para trabajar las expectativas
del grupo frente a la interculturalidad

Mirando al futuro

En primer lugar se explica que el objetivo de estas sesiones sera trabajar y reflexionar juntas
y juntos para crecer en este tema (la Interculturalidad). Se propondra que realicen una lista
con aguellas cosas que creen gue habran cambiado cuando terminen las sesiones.

L luvia de ideas Intercultural

Se necesita una pizarra, marcadores de colores, pésit de diferentes colores, y las preguntas
de guia, a saber:

e ;Qué te interesa conocer sobre otras culturas?

« ;Cudles son tus principales preocupaciones sobre la convivencia intercultural?

o ;Qué actividades o herramientas podrian mejorar la interculturalidad en nuestro
espacio?

* ;Qué aspectos de tu cultura te gustaria compartir con los demas?

» ;Qué desafios has enfrentado al interactuar con personas de otras culturas?

* ;Qué tipo de eventos o actividades interculturales te gustaria ver en nuestro espacio?

» ;Qué estrategias conoces para mediar en conflictos interculturales?

* (Puedes compartir una experiencia positiva que hayas tenido al interactuar con otra
cultura?

* ;Qué aprendiste de una experiencia intercultural dificil que tuviste?

La clase se dividird en dos grupos de cinco personas cada uno, y los/as participantes
escribirdn sus ideas en sus posit.
Finalmente se compartira y se hara un discusion en grupo.

Trabajando la interculturalidad en contextos
socioeducativos

Esta dindmica tiene como objetivo valorar los pros y los contras de trabajar la
interculturalidad en contextos socioeducativos, y en su caso, posibles soluciones.
El grupo se divide en dos:
* Uno tendrd que analizar la parte positiva de compartir espacios socioeducativos
interculturales y cual es la manera mas factible de hacerlo.
e Elotro grupo, deberd debatir como repercute compartir estos espacios entre personas
gue practican distintas culturas y como hacer frente a las problematicas que puedan
surgir.

Se plasman las reflexiones en una cartulina, para que posteriormente, sea expuesta ante los
demas companeros.
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4.2.2. Dinamicas para trabajar las expectativas
del grupo frente a la interculturalidad

Palabras encadenadas por la interculturalidad

Los y las participantes deben elegir una palabra que asocien con la interculturalidad.

Esto introduce el tema y permite conocer las percepciones iniciales de cada uno/a.
Posteriormente se realiza un mapa de expectativas.

Es una dinamica donde se dibuja un mapa conceptual en un papel grande con la palabra
“interculturalidad”, en el centro. Los y las participantes escribiran en podsit sus expectativas,
preocupaciones e intereses, y los colocaran alrededor de la palabra central.

Se analizan los posit, agrupando las ideas similares y discutiendo los temas emergentes.
Esta actividad visualizara las expectativas colectivas y facilitara la discusiéon sobre areas clave.

Toda idea tiene una estrella

Losy las participantes se agruparan y crearan pdsteres que representen sus ideas sobre
coémo mejorar las estrategias interculturales del proyecto. Pueden incluir dibujos, palabras
clave, y sugerencias especificas.

Luego cada grupo presenta su poster al resto de participantes, explicando sus ideas y
razonamientos.

Para finalizar, cada participante escribird en una estrella de papel una idea que considera
fundamental para promover la interculturalidad basada en lo discutido anteriormente. Se
recogeran todas las estrellas y se pegardn en un mural.
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4.2.3. Contraste de experiencias de
interculturalidad

Referentes

Se trata de buscar historia de vida de otras personas, ya sean relatadas o que conozcan. Esta
dindmica iniciara con la bdsqueda de historias de vida que van a tener que escribir en
distintas cartulinas. Tras ello, tendran que compartirlas con el grupo.

Es importante que se dé el espacio para que, a medida de lo que puedan o quieran,
compartan como les hacen sentir, si comparten algun aspecto con la historia, etc.

La segunda parte de la dindmica tratara de buscar y analizar las lecciones o vivencias que
puedan extraer de los hechos y con qué aprendizajes se quedan.

También se puede reflexionar sobre cémo poder mejorar o como poder influir para poder
empezar a cambiar estas situaciones.

Pon tu grano

En esta dinamica serdn los y las participantes quienes propongan ideas para promover la
inclusion social y el entendimiento cultural. Con ello, se podra comprobar si el resto de los
juegos que han realizado hasta el momento en otras sesiones han sido positivos y realmente
se ha conseguido transmitir la idea de la interculturalidad.

Teatro social

La dinamica comienza con una identificacion individual de experiencias. Los y las
participantes rellenan una ficha en la que tienen que reflejar dos experiencias de
interculturalidad vividas en la entidad y responder a las siguientes preguntas: ; Como fue la
situacion? ;como te sentiste? ;crees que alguna de las personas podrian haberse
comportado de otra manera?

Posteriormente, se hacen grupos de entre 3y 5 personas. Se pone en comun las situaciones
y se elige una de ellas (o dos). El grupo debera preparar una pequefa representacion de la
escena a modo de sketch.

Tras la representacion se hace una puesta en comun aplicando la metodologia del teatro
foro: las y los participantes que estén como espectadores/as podran en cualquier momento
parar la escena e intervenir en ella para mejorarla.

Una posible adaptaciéon para facilitar la dindmica puede ser el ir parando el sketchy
preguntando si cambiarian algo de la situacion que estan viendo. Al finalizar cada
representacion, entre todos y todas se comentara la escena, las “mejoras” propuestas,
destacando aquellos elementos que la acercan a la interculturalidad por la que apostamos, y
aguellos elementos que la alejan, asi como propuestas para mejorarlos.
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interculturalidad

Mapa de interculturalidad

Para el desarrollo de esta dindmica se necesita: un mapa grande (puede ser un mapamundi
o0 un mapa de la comunidad), pdsit de varios colores, marcadores, hojas de papel o
cuadernos, pizarra y cinta adhesiva.

Se hara una introduccion explicando el objetivo de la dinamica y la importancia de
compartir experiencias interculturales. Se enfatizara la necesidad de un enfoque critico y
constructivo para identificar las lecciones aprendidas y areas de mejora.

Se pedira a cada participante que piense en una experiencia personal de interculturalidad
gue hayan vivido en el contexto de la entidad. Los y las participantes deberdn escribir una
breve descripcion de sus experiencias en una hoja de papel, incluyendo detalles como:
¢dénde ocurrid la experiencia? ¢qué sucedid? ;comMo se sintieron durante y después del
evento? ;cual fue el resultado?

Posteriormente, una vez que hayan escrito sus experiencias, se les pedirda que cologuen un
posit en el mapa en el lugar donde ocurridé la experiencia. Si la experiencia no esta
relacionada con un lugar especifico, pueden colocarla en el espacio de “experiencias
generales”.

Tras ello, se formaran grupos pequefos de 4-5 participantes donde los y las participantes
iran compartiendo sus experiencias, utilizando sus notas como guia. Cada persona tendra
unos Minutos para compartir su historia y los demas deberan tomar nota sobre puntos
comunes, lecciones aprendidas y areas de mejora. Después de compartir las historias cada
grupo discutird a partir de las siguientes preguntas: ; Qué temas comunes han surgido?

¢ Qué experiencias fueron especialmente positivas o negativas? ; Qué lecciones se pueden
extraer de estas experiencias? ; Qué areas de mejora se han identificado? Cada grupo
sintetizard sus discusiones y escribira las conclusiones en pdsit, utilizando diferentes colores
para “puntos clave”, “lecciones aprendidas”, y “areas de mejora”.

Para finalizar, los grupos presentaran los hallazgos al grupo grande, colocaran los pdsit en el
mapa, y se realizara una reflexiéon conjunta.

Linea del tiempo intercultural

Los y las participantes crean una linea del tiempo con eventos significativos relacionados
con experiencias interculturales que hayan vivido en la entidad. Esto ayudara a poner en
contexto las experiencias y a identificar momentos clave desde el inicio.

Después se dividiran en pequefos grupos. Cada miembro del grupo compartira una
experiencia intercultural significativa que haya vivido en la entidad. Se les proporcionara una
guia con preguntas clave para ayudar a estructurar sus relatos (por ejemplo, qué ocurrid,
como te sentiste, qué aprendiste).

Tras cada relato, el grupo discute las experiencias compartidas, identificando elementos
comunes y diferencias.
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El Arbol

En grupo grande, los y las participantes dibujan un arbol en un papel grande.

Las raices representaran los valores y principios interculturales, el trono simboliza las
experiencias vividas y las ramas las lecciones aprendidas.

Cada grupo pequeno agrega elementos al arbol, compartiendo lo discutido anteriormente,
reflexionando sobre cémo estos elementos se interconectan. Para acabar cada participante
dibuja un pétalo de una flor y escribe una leccién aprendida y una sugerencia para el futuro.
Los pétalos se agrupan para formar una flor grande. Se hace una ronda rapida de
impresiones sobre la sesidon y se recogen sugerencias para mejorar futuras reuniones.

Mi sistema en Mi Espacio Socioeducativo

Cada participante aportara al menos una situacion de interculturalidad vivida y un andlisis
DAFO de esa situacion y lo que se entiende por inclusion y entendimiento cultural.

Se pueden proponer voluntarios/as para exponer su situacion y analizarla entre todos los/as
participantes. De esta manera pueden surgir debates de lo que entiende cada unoy porqué
unas personas entienden una cosa y otros otra.

{
4
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4.2. RECURSOS

4.2.4. Dinamicas sobre desafios frente a la
interculturalidad

El mundo que sonamosy la diversidad

Se propone una sesion en la que el grupo reflexione sobre cdmo seria la sociedad en la que
les gustaria vivir y cOmo se trataria la diversidad en esta sociedad sofiada. A partir de esas
reflexiones, se comentaran cuales son las barreras para alcanzarlo asi como las
potencialidades.

Se dibujara coémo seria el mundo que sohamos, sus habitantes, sus relaciones, como seria la
relacion con la diversidad, etc. Se haré primero un trabajo individual y/o por parejas o trios,
para terminar acordando una propuesta conjunta.

DAFO: Mirando la actualidad y el mundo con el que hemos sofhado:

* ;.Quévemos en la sociedad que la alejen de él yo que lo hagan dificil? (Amenaza).

¢ ¢Qué vemos en nosotros/as mismos/as que nos alejen de é|? (Debilidades).

* ;.Qué vemos en la sociedad que lo acerquen a él o hagan posible conseguirlo?
(Oportunidades).

« ¢Qué vemos en nosotros/as mismos/as que pueden acercarnos a €l o hacerlo mas
posible? (Fortalezas).

Se puede utilizar/adaptar con algo mas visual a modo de metafora. Por ejemplo, un camino
con un horizonte que seria el mundo que soNhamos. Las debilidades pueden ser peso en la
mochila, las amenazas piedras en el camino o tormentas, las fortalezas unos palos en los que
apoyarnos, y las oportunidades fuentes en el camino o dias soleados.

Referentes

Se pondra en marcha creando un grupo de 15 personas colocadas en un circulo,
fomentando un ambiente célido y de apoyo. Se explicaran las siguientes reglas:

e Escuchar a la persona que esté hablando.

» No juzgar su experiencia.

« No faltar el respeto.

e No interrumpir.
Las personas participantes contaran sus historias o de personas cercanas que conozcan (de
manera voluntaria) en primera persona.
Las personas que han participado de oyentes deberan posteriormente “ponerse en la piel”
de la otra persona e identificar cuales son las barreras, limitaciones y dificultades que han
podido vivir.
Tras ello, se procederd a realizar una evaluaciéon comentando qué les ha aportado dicha
dinamica, si ha cambiado la perspectiva de ver las cosas, si no lo ha hecho, cobmo se han
sentido...
Se busca que esta actividad promueve la escucha activa, la empatia, la concientizacién sobre
las diferentes realidades y el respeto.
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interculturalidad

Puzles de experiencias

La sesion se dividide en dos partes.

La primera parte consiste en completar un puzle entre todo/as los/as participantes. Sus
piezas estan vacias, sin contenido, porque se van rellenando con las experiencias vividas por
cada uno/a. Para ello, se reparte a cada persona una pieza del puzle. Seguidamente, se
dejard un espacio de tiempo para que cada persona piense una experiencia personal para
posteriormente ser compartida con el resto asi como escribirla en la pieza del puzle.

Tras ello, tienen que colocar la pieza en el sitio correspondiente para completar el puzle.

Las piezas estaran numeradas para asi facilitar un ordeny, a la vez, saber dénde hay que
colocar cada una, teniendo en cuenta que en la pizarra, la cartulina tendra la silueta del
puzle y también de las piezas con los nUmeros correspondientes.

Asi pues el puzle sera el reflejo de las vivencias culturales de todos/as. Seguidamente, este
mismo puzle tendrd otra finalizada: analizar las situaciones expuestas para asi identificar las
barrerasy las limitaciones. Para ello, se formaran grupos en funcién de la cantidad de
participantes, y por cada grupo, se tendra que escoger una experiencia de las expuestas con
anterioridad. Se preparard una ruleta formada por varios factores y limitaciones que pueden
intervenir de forma directa. Cada grupo tendra tres oportunidades para hacer girar la ruleta,
de manera que tendrd que analizar tres contextos/limitaciones.

Asi pues, tendran que hacer una reflexiéon identificando los diferentes desafios para luego
poner en comun todas las conclusiones.

El Muro

En esta dindamica, se pide a las personas participantes que traigan un objeto que
compartiran con el resto de participantes que represente su experiencia migratoria, o la de
su familia. También puede ser un objeto con el que la persona se sienta identificada con su
propia cultura. Cada uno/a explica por qué eligié ese objeto. Se espera que esto ayude a
establecer un ambiente de respeto y apertura desde el inicio.

Posteriormente, los y las participantes se sientan en circulo y comparten una experiencia
significativa relacionada con los desafios que han enfrentado para participar o diseflar
actividades interculturales. Se les proporcionara una guia con preguntas clave para ayudar a
estructurar sus relatos (cémo fue la actividad, cual fue el desafio, cémo te sentiste, cémo
afectd a tu participacion).

Tras cada relato, el grupo debera hacer preguntas y ofrecer comentarios constructivos.

Con todo ello, se dibujard un muro en un papel grande. El grupo escribira en pdsit (o con
rotuladores si se quiere tener la imagen permanente) las barreras y limitaciones que han
enfrentado y los pegaran en el muro. Quedara como simbolo de lo reflexionado y puede dar
pie a seguir hablando sobre ello.

Continuando con la actividad los y las participantes trabajaran en pequenos grupos para
idear estrategias que ayuden a “romper” las barreras identificadas. Escriben sus ideas en
papeles de colores y los colocan sobre el muro de desafios, representando cémo sus
propuestas pueden superar las barreras. Cada grupo presenta sus estrategias al resto del
grupo, explicando cémo podrian implementarse.

Buenas Practicas Intervencién Intercultural
46 PLATAFORMAS SOCIALES SALESIANAS




4.2.4. Dinamicas sobre desafios frente a la
interculturalidad

El faro

Como propuesta de dinamica final en esta sesidn, se propone que se dibuje un Faro con su
luz alumbrando el muro (Actividad 4.4.), y que en la luz se puedan escribir ideas o mensajes
gue alberguen esperanza sobre coémo superar las barreras interculturales, haciendo una
ronda de impresiones y recogiendo sugerencias para futuras sesiones.

Dar voz y protagonismo a los/as participantes

Se propone que expongan en pdsit situaciones en las que hayan participado en el centro
socioeducativo y de sus actividades.

Se analizaran los pdsit de las situaciones vividas, una a una, viendo donde cada uno/a
encuentra la dificultad de la situaciéon y buscando entre todos/as cuél seria la solucion ideal a
dichas situaciones, dando de esta manera el caracter protagoénico.

1l
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4.2. RECURSOS

4.2.5. Propuesta y construccion de espacios de
interculturalidad

Propuesta 1: Folio giratorio

Esta dindmica se realiza en pareja o grupos de tres. Cada grupo ideara una propuesta que
reflejara en una hoja. Tras ello, se rotaran las propuestas y cada grupo podra revisar y aportar
mejoras a las ideas del resto.

Finalmente se expondran las ideas con las mejoras incluidas y se consensuara cual se llevara
a cabo.

Habiendo analizado previamente las debilidades, amenazas y las oportunidades, en esta
dinamica y sesidn, trabajaremos a partir de nuestras fortalezas para pensar una accion
concreta.

Propuesta 2

Esta dindmica permite explorar actividades interculturales adecuadas al contexto
socioeducativo, fomentando la participaciéon y el aprendizaje compartido. A continuacion, se
presentan algunas opciones junto con aspectos clave para su implementacion:

 Comida tipica de un pais: cada participante puede compartir un plato representativo de
su cultura o de otro pais. Se deben considerar alergias, intolerancias y restricciones
culturales.

* MuUsica de diferentes paises: escucha y analisis de canciones tradicionales o
contemporaneas, identificando ritmos, instrumentos y su significado cultural.

« Juego de identificacidon de paises (Kahoot o similar): cuestionario interactivo sobre
cultura y costumbres. Se recomienda preparar previamente la informacién para mejorar
la experiencia.

« Comparacidon de idiomas: explorar similitudes y diferencias lingUisticas mediante juegos
o ejercicios de adivinanza sobre palabras en distintos idiomas.

» Datos curiosos sobre paises: cada participante investiga y comparte informacién
relevante sobre un pais. Puede presentarse oralmente o en formato digital.

» Danzas tradicionales: explorar bailes tipicos y su significado cultural. Se debe garantizar
una participacion inclusiva y opcional.

» Juegos de palabras interculturales: adivinar palabras o frases en otros idiomas,
destacando la diversidad linguistica sin generar competencia.

Pautas para la implementaciéon
» Escucha activa: valorar todas las intervenciones.
» Respeto a la diversidad: evitar estereotipos.
» Participacioén inclusiva: asegurar comodidad y accesibilidad.
o Reflexion final: compartir aprendizajes y mejoras.

Estas actividades promueven el encuentro intercultural, valorando la diversidad como
fuente de aprendizaje mutuo.
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4.2.5. Propuesta y construccion de espacios de
interculturalidad

Propuesta 3

* Recapitulaciéon de sesiones anteriores: Se realizara un Kahoot con preguntas en formato
tipo test o de respuesta larga para repasar los contenidos trabajados. Posteriormente, se
llevard a cabo una puesta en comun de las respuestas para reforzar aprendizajes clave.

e Generacion de ideas: Se empleard una nube de palabras o lluvia de ideas con
Mentimeter, permitiendo visualizar colectivamente las propuestas y seleccionar las mas
relevantes.

» Definicion de la propuesta: A partir de las ideas recopiladas, se concretara la actividad
final. Para optimizar el proceso, el grupo se dividira en pequefas comisiones, asignando a
cada una una tarea especifica dentro del disefio de la actividad.

e Puesta en comun y ajustes finales: Cada comision presentard su trabajo para integrar
todas las aportaciones y realizar ajustes si es necesario, asegurando una propuesta
coherente y estructurada.

Propuesta 4

La dinamica comienza con el grupo sentado en circulo, donde cada participante compartird
brevemente un aprendizaje clave de las sesiones anteriores que considere relevante para el
disefo de la actividad. Este ejercicio servira como recordatorio y punto de partida para la
sesion.

A continuacidn, se realizara una lluvia de ideas en una pizarra u otro soporte visual,
agrupando conceptos similares para identificar las propuestas mas viables y prometedoras.
Una vez seleccionadas las ideas principales, el grupo se dividird en dos o tres equipos, cada
uno encargado de desarrollar una propuesta especifica. Se recomienda utilizar una plantilla
estructurada con secciones como objetivos, actividades, recursos necesarios y roles. Un/a
facilitador/a en cada equipo guiara el proceso, asegurando la participacién activa de todas
las personas.

Cada grupo presentara su propuesta al resto, recibiendo feedback y sugerencias de mejora.
Luego, los equipos ajustaran sus propuestas, refinando los detalles y garantizando su
viabilidad. Finalmente, se preparara una version definitiva de cada propuesta para su futura
presentacién o implementacion.

Propuesta 5

A partir de las soluciones aportadas en sesiones anteriores, se plantea realizar una lluvia de
ideas sobre actividades reales interculturales que se pueden llevar a cabo. De ahi, se hara
una seleccién de dos o tres propuestas y por grupos equilibrados, se encargaran de
organizar las propuestas para que se realicen.

En la medida de lo posible, cada uno/a escogera la actividad a organizar con lo que mas
cémodo/a se sienta o esté.
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4.2. RECURSOS

4.2.6. Puesta en marcha de la propuesta

En este apartado se sefalan los elementos mas relevantes a la hora de poner en marcha las
sesiones que puedan proponer los grupos de reflexiéon y didlogo.

» Esta sesion se dedicard a organizar el desarrollo de lo propuesto en la sesion anterior. Se
desglosaran las tareas, se atribuiran funciones y se comenzara a trabajar.

» Las actividades que se van a realizar, en el caso de la segunda propuesta (6.2.) seran la de
la comida y musica tradicionales. Las personas participantes traeran la comida
tradicional que mas les guste del pais que ellas han elegido, explicaran el plato, qué es lo
gue contiene y un poco de su historia. Después, mientras se come se pondra la musica
gue se escucha en otros paises. Antes de comenzar la actividad se les volverd a explicar,
de manera breve, cémo deben de hablar desde el respeto de otras culturas y cémo tratar
el asunto. Las personas participantes traeran la comida tradicional que mas les guste del
pais que ellas han elegido, explicaran el plato, qué es lo que contiene y un poco de su
historia. Tras ello, mientras se come se pondra musica que se escucha en otros paises.

Lo que se busca a través de esta dindmica es que las personas participantes conozcan mas
de la cultura de otros paises. Al finalizar la dindmica se les hardn una serie de preguntas de
evaluacion a las personas, como, por ejemplo:

» ;Qué les ha parecido la dinamica?

» ¢Ha habido algo que os ha sorprendido? Si es asi: ¢ el qué?

e ;Qué eslo gue mas os ha gustado de la experiencia?

» ;Has llegado a reconocer algun estereotipo que tenias integrado? Si es asi, ¢cual?

En esta Ultima sesiéon se hard énfasis en la actitud y en el lenguaje que vaya a utilizar durante
la implementacion. Al mismo tiempo, mientras se transmite al grupo confianza y seguridad,
se indicara que, aungue se trata de la ultima sesidn, también forma parte del aprendizaje,
reforzando la idea de continuidad.

Cada participante revisard su rol y las tareas asignadas para la actividad. Se asegurara que
todos y todas tengan claro sus responsabilidades y el flujo de la actividad. Se verificara que
todos los materiales y recursos necesarios estén disponibles y en su lugar.

Los y las jévenes implementaran la actividad intercultural segun el plan disefiado. Se crearan
figuras de facilitadores/as o coordinadores/as que estan disponibles para monitorear el
progreso y proporcionar apoyo si fuese necesario, asegurandose que la actividad se lleve a
cabo de manera ordenada y respetuosa. Un grupo de participantes se asigna como
observadores/as, responsables de documentar el desarrollo de la actividad, tomando notas
sobre lo que funciona bien y lo que podria mejorarse. Los/as observadores/as utilizaran
herramientas como listas de verificaciéon y formularios de evaluacidon para registrar sus
observaciones. Inmediatamente posterior a la actividad, los/as participantes se sentaran en
circulo y compartiran sus impresiones iniciales sobre cémo se desarrollé la actividad.
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Los/as observadores/as presentardn sus notas y ofrecerdn una retroalimentacion
constructiva sobre los puntos fuertes y areas de mejora. Para finalizar, el grupo de
participantes se dividira en pequenos grupos para discutir las observaciones y la
retroalimentacion. Identificaran las lecciones aprendidas y las areas especificas donde se
podria mejorar. Los grupos pequefios comparten sus discusiones con el resto del grupo,
consolidando un analisis colectivo sobre la efectividad de la actividad y su alineacién con los
principios marcados al principio y durante las sesiones previas (esto podria realizarse en
grupo grande también). Se hace un resumen de las lecciones aprendidas y se discuten
coémo estos aprendizajes pueden aplicarse en futuras actividades interculturales. Se discuten
los proximos pasos, incluyendo cualquier accién de seguimiento necesaria para mejorar y
repetir la actividad en el futuro.

« A fin de garantizar el caracter protagdnico de los y las participantes, se realizard un
recordatorio de lo que es (o no) interculturalidad, observando el vocabulario que se utiliza
y se les preguntard que necesitan de la entidad para poder llevar a cabo la actividad,
sirviendo de apoyo, pero manteniéndonos en un segundo plano.
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4.3. PROTAGONISMO JUVENIL EN EL DISENO E
IMPLEMENTACION DE DINAMICAS
INTERCULTURALES

Dentro de este bloque se abordaran las diferentes dindmicas
gue han sido disefadas y puestas en marcha por los y las
jovenes participantes en los grupos de reflexién y didlogo. Este
apartado tiene como propdsito visibilizar y analizar las
estrategias y métodos empleados por la juventud para
fomentar el entendimiento y la convivencia intercultural en sus
comunidades. Se exploraran las propuestas dinamicas,
evaluando su efectividad en la creacion de espacios inclusivos y
en la promocién de la diversidad. A través de este analisis se
ofrecen ejemplos practicos que sirven de referencia para
futuras iniciativas, basadas en experiencias concretas que
demuestran como las practicas interculturales pueden ser
implementadas de manera efectiva y sostenible.

Es fundamental ofrecer a los y las jévenes un espacio activo
para desarrollar y liderar actividades, situandolos en el centro de
las actuaciones. Al darles la oportunidad de disefar y ejecutar
SuUs propias iniciativas, se les otorga la capacidad de expresar su
VOzZ Yy perspectiva Unica, lo que no solo fomenta su
empoderamiento, sino que también enriquece el proceso con
su mirada auténtica sobre la interculturalidad y las dinamicas
sociales. Esta aproximacién permite que las actividades no solo
sean relevantes para ellos y ellas, sino que también se
convertira en una herramienta de autoexpresion y aprendizaje,
promoviendo un enfoque participativo que les permite ser
agentes activos de cambio en sus comunidades. El
involucramiento directos de jovenes asegura que las soluciones
propuestas sean mas cercanas a sus realidades y necesidades,
fortaleciendo asi el impacto de las acciones emprendidas.

La posicion de los y las jovenes en este tipo de dinamicas,
donde se les otorgan espacios para el disefio y ejecucién de
actividades interculturales, se relaciona estrechamente con el
pensamiento pedagodgico de Don Bosco, quien defendia la
importancia de situar a la juventud en el centro de los procesos
educativos. Segun su enfoque, el respeto, la escucha activa y el
acompanamiento cercano eran fundamentales para que los y
las jovenes pudieran desarrollarse plenamente en todos los
aspectos de su vida.
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San Juan Bosco creia en la educacién como un medio para ayudar a la juventud a descubrir
su potencial y a formarse de manera integral, no solo académica, sino también moral y
social. Esta vision coincide con la idea de que la juventud debe ser protagonista de su propio
proceso de aprendizaje, como se observa en las dindmicas de los GRD, donde se les da la
oportunidad de diseflar y ejecutar las actividades. Al igual que Don Bosco promovia el
sistema preventivo, basado en la razén, la religion y el amor, en estos espacios se busca
generar un ambiente de confianza y apoyo para que la juventud pueda explorar su
creatividad y reflexionar de forma consciente.

El pensamiento de San Juan Bosco también subraya la importancia del trabajo en
comunidad y la cooperacion. En su sistema educativo, se promueve un ambiente
colaborativo donde los y las jévenes aprenderian a trabajar de forma conjunta, respetando
las diferencias y construyendo relaciones basadas en la confianza y el respeto mutuo.

Este principio se refleja en las dindmicas de trabajo cooperativo entre los y las jovenes,
donde el intercambio de ideas y la colaboracion se convierten en elementos clave para el
éxito de las actividades. De este modo, se fomenta no solo la integraciéon intercultural, sino
también el desarrollo de competencias sociales y emocionales que son esenciales para la
formacién integral de la juventud. En resumen, el pensamiento de San Juan Bosco se alinea
con la idea de situar a los y las jévenes en el centro de su proceso educativo, brinddndoles
espacios para que sean protagonistas de su aprendizaje y fommentando la cooperacion y el
respeto mutuo, elementos fundamentales tanto en su pedagogia como en las dindamicas
interculturales propuestas en este contexto.

Las entidades coinciden en que, para desarrollar una dindmica efectiva de jévenes y para
jovenes, es fundamental primero refrescar y consolidar los conocimientos adquiridos en
sesiones anteriores sobre interculturalidad. Esta fase inicial permite asegurar que los
participantes cuenten con una base sélida de comprensién sobre los temas clave, lo que les
facilitara abordar las dindmicas con una perspectiva clara y coherente. Consolidar estos
conocimientos previos es esencial para que los jévenes no solo apliquen lo aprendido, sino
gue también puedan adaptarlo a su contexto y necesidades especificas.

En cuanto a las lluvias de ideas, la mayoria de las entidades ha optado por esta herramienta,
ya sea en formato tradicional (papel) o mediante plataformas digitales, ya que ofrece a los
jovenes la oportunidad de explorar y visualizar sus ideas de manera colectiva. La lluvia de
ideas es una técnica que fomenta la creatividad y permite que los participantes expresen sus
pensamientos sin juicios, lo que promueve un ambiente de libertad y apertura. En este
contexto, es crucial porque ayuda a que los jovenes tomen conciencia de la diversidad de
perspectivas dentro de su grupo, ampliando su vision sobre los temas interculturales y
fortaleciendo su capacidad para generar soluciones colectivas. Ademads, al utilizar
herramientas digitales, se potencia la inclusidn y se facilita |la participacion de aquellos
jovenes que prefieren o requieren medios digitales.
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Asimismo, las entidades valoran muy positivamente el trabajo cooperativo y colaborativo
entre los jévenes. Este enfoque es esencial en el desarrollo de dinamicas interculturales, ya
gue fomenta la interacciéon, el respeto mutuo y el aprendizaje compartido. El trabajo en
equipo permite que los jévenes construyan una comprensién mas rica y diversa sobre las
cuestiones interculturales, ya que cada miembro del grupo aporta su experiencia y
perspectiva Unica. Ademas, fomenta habilidades clave como la comunicacién, la resolucién
de conflictos y la empatia, que son fundamentales para la convivencia intercultural. El
trabajo cooperativo también fortalece el sentido de pertenencia y el compromiso, ya que los
jovenes se sienten responsables no solo de sus propios aportes, sino también del éxito
colectivo del grupo. Este enfoque colaborativo contribuye a crear un ambiente inclusivo
donde se valoran las opiniones de todos, promoviendo un aprendizaje mas dinamico y
efectivo.

La incorporacion del protagonismo juvenil como eje central en las dindmicas interculturales
complementa y refuerza el enfoque colaborativo planteado previamente. Mientras que el
disefo de las actividades por parte de los y las jévenes evidencia su capacidad para liderar
procesos creativos y significativos, las dinamicas desarrolladas por las entidades ofrecen una
base sélida de conocimiento y herramientas que guian estas iniciativas. Este vinculo entre
ambas dimensiones asegura que las experiencias compartidas en los grupos de reflexion y
didlogo sean tanto enriquecedoras como transformadoras, al integrar la perspectiva Unica
de la juventud con el trabajo estructurado y reflexivo de las entidades. Asi, se genera un
espacio integral donde el aprendizaje, la colaboracion y la accién se convierten en motores
para promover la convivencia y la diversidad en sus comunidades.

Cuando los y las jévenes asumen roles activos en la creaciéon y ejecucion de iniciativas, no
solo desarrollan sus competencias individuales, sino que refuerzan el tejido social de sus
comunidades. Este proceso fomenta el sentido de pertenencia y responsabilidad hacia los
desafios colectivos, permitiéndoles ser agentes de cambio en la construccién de una
convivencia mas inclusiva y equitativa.
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Empoderamiento y participacion activa

El protagonismo juvenil empodera al brindar las herramientas necesarias para
expresarse y tomar decisiones en contextos significativos. Este enfoque responde a la
necesidad de superar las dindmicas en que la juventud son receptores/as pasivos de
conocimiento, transformandose en lideres capaces de disefar y liderar acciones que
reflejen sus intereses, inquietudes y realidades. La participacién activa de la juventud
también crea espacios donde sus voces son escuchados y valoradas.

Innovacion y creatividad

La juventud, con su perspectiva fresca y adaptativa, aportan innovacion a las
dinamicas interculturales. Su creatividad se manifiesta en propuestas que rompen con
los enfoques tradicionales, introduciendo actividades que puedan conectar con las
necesidades actuales de sus comunidades. Ademas, al involucrarles en el disefio y
ejecucion de iniciativas, la juventud aprende a trabajar colaborativamente,
enfrentando desafios y generando soluciones originales.

Construccion de identidad y resiliencia

Al liderar dinamicas interculturales, la juventud tiene la oportunidad de reflexionar sus
propias identidades culturales y como estas interactian con las de los/as demas. Este
proceso fortalece su autoestima y ademas fomenta la resiliencia al capacitarlos para
enfrentar situaciones de discriminacién o exclusién. La comprensién y la aceptacion
de la diversidad cultural se convierten en herramientas clave para navegar en un
mundo globalizado y complejo.

Impacto en las comunidades

Cuando la juventud lidera iniciativas interculturales, el impacto trasciende el ambito
individuales y se extiende a sus comunidades. Estas dinamicas, disefiladas desde sus
perspectivas, son mas cercanas a las realidades locales, lo que aumente su efectividad
y relevancia. Involucrando a jovenes y diversos sectores de la comunidad, generamos
redes de colaboracién que potencian los resultados y aseguran la sostenibilidad de las
iniciativas.
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4.4. LIMITACIONES Y PERSPECTIVAS CRITICAS DEL
TRABAJO EN LOS GRD

ELo que se ha mostrado en esta guia, particularmente en este bloque, es un reflejo del
compromiso y creatividad de las entidades involucradas, aunque no siempre responde
completamente a los planteamientos originales establecidos en la fase de justificacion
inicial. Este desajuste puede relacionarse con los sesgos culturales que persisten en el tercer
sector, donde las estructuras y metodologias preestablecidas suelen limitar la flexibilidad
cultural y la capacidad de adaptacién a las necesidades especificas de las comunidades.
Ante este contexto, las actividades disefiadas por los/as jovenes participantes en los GRD
emergen como un contrapunto significativo, demostrando cémo el protagonismo juvenil
puede ofrecer perspectivas innovadoras y enfoques mas inclusivos que desafian las
limitaciones estructurales.

Asimismo, se ha observado que, en ocasiones, el deseo de los/as profesionales de garantizar
gue las actividades se desarrollen de manera éptima puede llevar a la repeticion de
enfoques y dindmicas ya conocidas, lo que, si bien asegura cierto nivel de estabilidad,
también puede limitar la innovacién y la capacidad de generar nuevas perspectivas. Este
patrén, motivado por la intencion de acompanar y guiar a los/as jévenes, pone de manifiesto
la importancia de encontrar un equilibrio entre el acompafamiento profesional y el
empoderamiento juvenil, permitiendo que las y los participantes asuman un rol mas activo y
creativo en el disefio de las dinamicas.

Por otro lado, se ha percibido una ligera diferencia en los resultados y las dindmicas de
trabajo entre aquellos grupos que, durante el primer semestre, trabajaron con herramientas
y fichas especificas sobre interculturalidad y aquellos que no lo hicieron. Estas herramientas
parecen haber fortalecido la comprensién y el enfoque intercultural de los participantes,
sentando una base mas soélida para desarrollar actividades que promuevan el entendimiento
y la convivencia. Este hallazgo subraya la relevancia de contar con recursos adecuados que
enriquezcan tanto el proceso como los resultados en iniciativas de este tipo.

La autoria de esta guia no se hace responsable de las opiniones que puedan surgir
durante la lectura y analisis de las siguientes actividades, ya que se reconoce que
cada entidad y participante puede expresar su punto de vista de manera auténoma
y libre. Las actividades fueron disefnadas para fomentar el intercambio y la

reflexion, lo que puede dar lugar a diversas interpretaciones y opiniones
personales. Es importante destacar que las opiniones que surjan durante la
exposicion de las siguientes actividades desarrolladas en el marco de los GRD, son
responsabilidad exclusiva de los/as participantes y no reflejan necesariamente las
posturas ni las intenciones.
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5. CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

Esta guia ha puesto de manifiesto que la interculturalidad es
un proceso en constante evolucidn, que se enriquece con las
interacciones y el aprendizaje mutuo, y que resulta
fundamental para construir sociedades cohesionadas donde se
valore la diversidad. Se ha hecho hincapié en la necesidad de
adoptar una mirada critica que reconozca las dinamicas de
poder y cuestione las narrativas hegemaonicas, promoviendo asi
una convivencia basada en la equidad, el respeto y el
aprendizaje mutuo.

El trabajo colaborativo con profesionales y jovenes de
plataformas sociales salesianas ha sido esencial para identificar
tanto las barreras como las oportunidades en la construcciéon
de una sociedad intercultural. A través de los Grupos de
Reflexion y Didlogo se ha facilitado un espacio seguro y
participativo donde se han fomentado la reflexién critica, el
intercambio de experiencias y la identificacion de sesgos
inconscientes, promoviendo asi una comprensibn mMas
profunda de la diversidad cultural y la construccién conjunta
de estrategias para abordarla.

Ademas, la guia ha proporcionado un conjunto valioso de
recursos y dindmicas practicas que no solo facilitan la
implementacion de la interculturalidad critica en contextos
socioeducativos, sino que también promueven la adaptacion
de estas intervenciones a las necesidades y particularidades de
cada grupo, fomentando la flexibilidad y la creatividad en el
diseflo de actividad. Se ha destacado la importancia del rol
activo de jovenes en estos procesos, reconociéndolos como
agentes de cambio y protagonistas en la construccién de una
sociedad mas inclusiva y respetuosa de la diversidad.

En resumen, la guia ha sentado las bases para una
comprension mas profunda y critica de la interculturalidad,
ofreciendo herramientas practicas y tedricas para su
implementacién efectiva en contextos socioeducativos. El
trabajo realizado ha demostrado que, a través del didlogo, la
reflexion y la accién conjunta, es posible avanzar hacia una
sociedad mas justa, inclusiva y respetuosa con la diversidad.
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RECOMENDACIONES

Formacion continua en
INnterculturalidad critica

Es fundamental que los y las profesionales del tercer sector
reciban formacién constante que les permita profundizar en su
comprension de la interculturalidad y desarrollar habilidades para
abordar los desafios que surgen en la practica.

Implementacion de GRD en
diferentes contextos

Se recomienda la creacion y consolidacion de los GRD en diversas
entidades y organizaciones, adaptando su enfoque a las
necesidades especificas de cada contexto.

Fomento del protagonismo juvenil

Es esencial involucrar a los y las jovenes como agentes activos en
los procesos interculturales, promoviendo su participacion en el
diseno, implementacion y evaluacion de actividades.

Evaluacion y sistematizacion de
buenas practicas

Se recomienda realizar evaluaciones periddicas de las estrategias
interculturales implementadas, documentando los aprendizajes y
sistematizando las buenas practicas para su difusion y réplica.

Trabajo en red y colaboracion

Es importante fortalecer el trabajo colaborativo entre entidades y
organizaciones que trabajan en el ambito de la interculturalidad
promoviendo el intercambio de experiencias y la creacién de
sinergias.
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CONCLUSION:

La interculturalidad critica es un proceso continuo que requiere
compromiso, reflexion y accion.

Esta guia busca ser aporte en este camino, ofreciendo herramientasy

perspectivas para construir una sociedad mas justa, inclusiva y
respetuosa de la diversidad.

“QUE LAS DIFERENCIAS SEAN PUENTES
Y NO MUROS, Y QUE LA
INTERCULTURALIDAD SEA EL LENGUAJE
QUE NOS UNE.”
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