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Coordinadora Estatal de  
Plataformas Sociales Salesianas, CEPSS

La Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas CEPSS 
es una red formada por 12 entidades sociales de salesianos y salesia-
nas en España, con la misión de promover la inclusión integral de ni-
ños/as, adolescentes, jóvenes y familias en situación de riesgo y otros 
colectivos vulnerables.

Durante 2021, 56.692 personas participaron en alguno de los más de 
481 proyectos que las plataformas sociales salesianas desarrollan en 
16 comunidades autónomas, en 68 municipios. Esto es posible gracias 
a los más de 1.700 trabajadores y 900 personas voluntarias, con la co-
laboración de diferentes entidades financiadoras.

Líneas de actuación 

1.	 Promoción de la calidad de vida infantil
2.	 Inserción social y laboral de jóvenes y personas adultas vulnerables
3.	 Apoyo y acogida de personas migrantes y refugiadas
4.	 Mujer e igualdad de oportunidades 
5.	 Recursos residenciales y de emancipación
6.	 Orientación y mediación familiar
7.	 Sensibilización, promoción y formación del voluntariado
8.	 Salud y prevención de drogodependencias
9.	 Desarrollo comunitario

La Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas es quien 
coordina el programa Toma las Riendas. A su vez, al tener un ámbito 
nacional de aplicación, son muchas las realidades sobre las que el pro-
yecto incide. Los dos grupos que participan anualmente en el progra-
ma Toma las Riendas están compuestos por educadores/as y por jó-
venes de las diferentes entidades que componen la Coordinadora.

tomalsriendas.indd   2 02/07/15   11:53

Coordinadora estatal

Plataformas Sociales
Salesianas

“Desde el marco educativo de Don Bosco y María Mazzarello, 
Plataformas Sociales ofrece una intervención preventiva de crecimiento 
cercano y aprendizaje, caracterizado por una presencia activa y espíritu 
de familia; una relación educativa y seguimiento personal del joven; una 

educación en valores y de sentido positivo de la vida; la convivencia 
basada en el respeto y un protagonismo de sus procesos educativos, 

capaces de convertirles en agentes de trasformación social.”
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La emoción de descubrir  
que compartimos los mismos sueños
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Coordinadora estatal

Plataformas Sociales
Salesianas

El programa Toma las Riendas

VALOR PREVENCION.indd   5 27/2/23   15:32



6

El programa Toma las Riendas viene 
siendo ejecutado desde el año 2013 
en las diferentes Plataformas Sociales 
Salesianas del todo el territorio nacio-
nal, atendiendo a las diferentes reali-
dades que se dan en los barrios de alta 
vulnerabilidad social. En ellos: 

 � Se observa un importante creci-
miento en el número de jóvenes en 
riesgo de exclusión social.

 � Se da un incremento en las conduc-
tas de riesgo entre la juventud, así 
como un inicio de consumo de dro-
gas a una edad más temprana. 

 � La población adolescente y joven 
manifiestan preocupantes proble-
mas de salud y conductas nocivas como consumos de sustancias adictivas, en-
fermedades de transmisión sexual, trastornos de la alimentación, embarazos no 
deseados, violencia de género y delitos de odio. 

Después de diez ediciones de Toma las Riendas se ha querido rememorar, en este 
informe, cómo fue gestado y evidenciar alguno de los logros e impactos del mismo. 

En CEPSS se había venido trabajando desde hacía mucho tiempo en la formación 
para aprender el uso de herramientas para la prevención de drogodependencias. Se 
decidió dar un paso más, formar agentes de cambio o mediadores/as.

La Junta Directiva de CEPSS encarga entonces a la Secretaría Técnica -Gema Rodrí-
guez, Trabajadora Social, Educadora Social y Socióloga (con máster en Psicodrama). 
Técnico de proyectos de la CEPSS y Coordinadora del Programa Toma las Riendas- 
que diseñe y organice un fin de semana de formación en el que junten a educadores/
as y chicos/as y luego vuelvan a sus territorios como agentes de cambio.

Se parte así de tres premisas: 

1.	 La importancia de los grupos de iguales en la prevención de las drogodependencias.

2.	 La importancia de crear espacios saludables y seguros basados en los cuidados.

3.	 La importancia de generar dinamizadores juveniles para asumir procesos de cre-
cimiento, de mejora, de cambio.

“Se acuerda reunir a un equipo 
multidisplinar que idee un 

programa de prevención de 
drogodependencias en el que los y 
las jóvenes sean los protagonistas 

de su propio cambio”

VALOR PREVENCION.indd   6 27/2/23   15:32



7

Se pretenden lograr los siguientes objeti-
vos: 

 � Trabajar la prevención de drogodepen-
dencias y la promoción de hábitos sa-
ludables.

 � Reforzar las acciones de prevención 
que ya se están llevando a cabo en las 
diferentes realidades locales.

 � Formar a los jóvenes como agentes de 
prevención entre su grupo de iguales.

 � EMPODERAR a los y las jóvenes parti-
cipantes para reconducir sus vidas.

A tal efecto, Gema reúne a un equipo mul-
tidisciplinar formado por Axel Moreno, 
Educador Social. Coordinador de progra-
mas socioeducativos con menores, jóve-
nes y familias. Profesor de la UNED (Gra-
do de Educación Social y Pedagogía). Formador, asesor e investigador en grupos y 
organizaciones, participación y desarrollo comunitario y Cristina Alonso, Educado-
ra Social. Experta en prevención de drogodependencias con menores, jóvenes y fa-
milias. Formadora en entidades educativas y/o de tiempo libre. Coordinadora de ac-
ciones formativas y educativas dirigidas a menores, jóvenes, familias y profesionales. 
Curiosamente estas tres personas parten de su experiencia tanto como monitoras 
en grupos scout de Scouts de Madrid-MSC como, posteriormente, como miembros 
de los equipos del Consejo Local de la citada asociación. Sus raíces, valores y apren-
dizajes obtenidos en el escultismo serán fundamentales en la concepción de TLR e 
inspiran -expresa o implícitamente- los procesos y la metodología de este programa.

En seguida se dan cuentan que para poder formar a agentes de cambio 
se necesitaría un proyecto con más tiempo para trabajar. Por ello, se de-
cantan por crear un proceso agitador que pudiese motivar a estos chi-
cos y chicas; es decir que sirva de palanca para que las personas que 
participan en esta formación se cuestionen que es lo que de verdad quie-
ren hacer con su vida.

TLR debe servir como los 
fideos de relleno en el plato 

de fideos de un/a 
adolescente. Este consiste en 
3 fideos esenciales: uno es el 

futbol, otro el consumo de 
sustancias y un tercero su 

pandilla. Tenemos que 
completarlo con muchos más 

fideos a modo de 
oportunidades u opciones 
(relleno) para así diluir su 

efecto. @Formadora
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La metodología debe facilitar el empoderamiento de los y 
las jóvenes a través de la participación social. Para ello se 
decide que la metodología a aplicar debe ser: 

 � prospectiva para que los y las jóvenes puedan ser las pro-
tagonistas de su propio cambio. SE ATREVAN A SOÑAR 

 � apreciativa para que enfatice las cualidades de los y las 
participantes. CUMPLIR SUS SUEÑOS

La primera edición, en mayo de 2013, fue una especie de 
laboratorio para testar el proceso ideado. Enseguida se 
puso de manifiesto que tanto los y las educadoras como 
los y las jóvenes que participan en este programa se tienen 
que ajustar a un perfil determinado: deben tener un grado 
de madurez, es decir estar en un momento vital en el que 
se muestren preparados y motivados para asumir los retos 
que se les plantean y atreverse a compartir sus aprendiza-
jes.

Así el perfil de los destinatarios que quieran participar será: 

 � Mayores de 16 años

 � Estar al final del proceso en el proyecto en el que participan dentro de las 
Plataformas Sociales Salesianas.

 � Encontrarse en un proceso personal de avance y con actitudes de mejora.

 � No estar actualmente con comportamientos no saludables vinculados al con-
sumo de sustancias.

 � Poseer ciertas habilidades para el trabajo en equipo y la comunicación con 
iguales.

 � Tener capacidad para ser un referente 

Asimismo, se identificó una clara necesidad de formar a los y las educadoras para 
que comprendan en que consiste este programa, lo que se espera de ellos y ellas, y 
lo que se quiere lograr con el mismo.

SÉ CREATIVO

CUENTA  
CON OTROS

CONFÍA  
EN TI MISMO

ORGANÍZATE

POTENCIA TUS 
CAPACIDADES
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Coordinadoras territoriales

Coordinadora Estatal de  
Plataformas Sociales Salesianas, CEPSS

Acciones de difusión y explicar bien 
en qué consiste el programa

Formación de equipos  
de acompañantes 12 horas

Mini-equipo 
formado por 

1 Educador/a 

2 jóvenes 
Agentes de 
Prevención

Formación online y en red.  
4 actividades “Descúbrete”  

por mini-equipos  
y trabajo en red

2 encuentros de formación estatal presencial en Madrid
2 días – Formadores, Educadores y Agentes de Prevención.  

Los Agentes de prevención de vuelta en sus territorios  
replican alguna de las acciones aprendidas

1.  �Grupo de iguales en la prevención de adicciones con los que se identifican a nivel cognitivo, emocional 
y conductual

2. � Iniciativas y espacios saludables e inclusivos para y desde los/las jóvenes en los que se sientan seguros 
y se potencie la participación social, el apoyo mutuo, la autonomía. 

3. � Desarrollo de iniciativas desde dinamizadoras juveniles acompañados por los educadores, donde 
participan de igual modo educadores/as y jóvenes rompiendo las barreras entre ambos 

Metaprendizajes: 
Reflexión sobre qué hemos 
aprendido o evolucionado.  

¿Cómo ha influido en ti  
este proceso?

Selección de  
Joven Agente de 

Prevención

Selección de  
Joven Agente de 

Prevención

Familias/ 
Tutores legales

Selección de  
Educador/a

Beneficiarios/as indirectos/as

Figura 1. Proceso metodológico del Programa Toma las Riendas
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La figura anterior recoge de manera esquemática todo el proceso metodológico del 
programa. Así, los diferentes pasos y actividades que se realizan son:

1.	 Análisis de necesidades y programación: Coordinación y equipo formativo es-
tablecen las necesidades concretas en torno a las drogodependencias en los di-
ferentes proyectos de las entidades y programan las diferentes acciones. Tam-
bién se define el perfil de los participantes. 

2.	 Contacto con los proyectos: Se establece un protocolo de comunicación con las di-
ferentes entidades para dar a conocer el proyecto, apoyándose en jóvenes que ya ha-
yan participado previamente si los hay, y establecer el proceso de selección de nue-
vos participantes. 

3.	 Formación del equipo de 10 acompañantes/educadores nuevos incorpora-
dos al proyecto: Se trata de una formación de fin de semana con los educado-
res de referencia que van a trabajar el programa TLR en las Entidades miembro, 
con el objetivo de adquirir las herramientas para llevar a cabo un proyecto de par-
ticipación juvenil desde la prevención de drogodependencias. También se esta-
blecen las sinergias adecuadas y se calendariza todo el proceso y necesidades 
de acompañamiento durante el mismo.

4.	 Selección de los y las jóvenes agentes de prevención y cambio y creación 
de mini-equipos. Una vez formados los educadores y educadoras, teniendo cla-
ro que se espera lograr y cómo, se seleccionan a dos personas de su grupo para 
que participen en TLR. Una vez aceptan se crean los mini-equipos.

5.	 Formación online y trabajo en red: Se crean entonces las vías de comunica-
ción entre los jóvenes y educadores, facilitando el conocimiento mutuo y tra-
bajando el sentido de pertenencia al programa. Esta formación se basa en con-
seguir que los jóvenes y educadores se descubran a sí mismos y sus sueños a 
través de las siguientes actividades: 

 � Descúbrete: Intereses, deseos y sueños. Crear constelación celeste de los sueños.

 � Descúbrete: habilidades y capacidades. Crear tu superhéroe/heroína. 

 � Descúbrete: Estilo personal. Inteligencias múltiples de H. Garner y tendencias 
de personalidad de J. Holland.

 � Descúbrete: Cumpliendo sueños. Obstaculizadores y facilitadores de sueños. 

Este trabajo se comparte en red con los otros mini-equipos a través de un espa-
cio privado en la red social Facebook donde se comunican los educadores, los 
jóvenes y los dinamizadores del proyecto.

6.	 Dos encuentros de formación presencial conjunta educador@s y jóvenes: El 
proceso formativo se basa en unas jornadas presenciales de dos días de dura-
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ción a nivel estatal con el objetivo de prevención y reducción de riesgos asocia-
dos al consumo en jóvenes y adolescentes en situación de exclusión social y la 
creación de la figura del agente de prevención en el grupo de iguales. Partiendo 
del perfil de los destinatarios es importante que la metodología combine, de for-
ma alternativa y bien complementada, los conceptos más teóricos con las acti-
vidades vivenciales y el trabajo personal y grupal. También hay que hacer espe-
cial hincapié en su papel como líderes positivos en sus grupos de referencia y en 
reforzar las potencialidades que tiene como agentes de cambio en su entorno. 
Para ello, los contenidos a impartir están apoyados tanto en el uso de materiales 
y recursos como sobre la reflexión y trabajo acerca de las diferentes situaciones 
en las que se pueden ver envueltos y sus estrategias para afrontarlas. 

7.	 Elaboración de documentación: Se realiza entonces un cuaderno formativo (u 
otro material similar), que recoge todo lo abordado y sirva como material de refe-
rencia y apoyo en entidades.

8.	 Plantear acciones en sus entornos: Es necesario abrir un proceso de acompa-
ñamiento continuo en las diferentes entidades, de cara a que se diseñen accio-
nes a través de los participantes, animándolos a aumentar el grupo motor. Este 
acompañamiento se apoya en todo momento desde la coordinación y el equipo 
formativo del programa, con el fin de que, tanto los jóvenes como el equipo edu-
cativo que apoya el proceso en cada entidad, puedan asesorarse y se sientan 
acompañados. Es muy importante que todo el trabajo que se lleve a cabo se pon-
ga en común en el blog de Toma las Riendas. (Trabajo en red)

9.	 Otras posibles acciones de formación e intercambio ya sea nivel local o estatal.

VALOR PREVENCION.indd   11 27/2/23   15:32
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Figura 2. Calendario del Programa

 Enero 

Formación de educadores/as  Febrero-abril 

Formación online y trabajo en red

 � Trabajo individual y en mini-equipos 
las actividades de “Descúbrete”. 
Crear un vídeo presentando sus 
intereses y sueños futuro. 

 � Crear un super-héroe son sus 
habilidades

 � Elaborar Constelaciones de sueños.

 Mayo 

I Encuentro presencial  
de educadores/as y jóvenes

 � Formación en Prevención de 
Drogodependencias 

 � Formación en Iniciativas y espacios 
juveniles saludables desde la 
participación social

 � Se trabajan las actividades de 
facilitadores y obstaculizadores  
de sueños. Puesta en común  
frente a todo el grupo.

 � Vuelven a los territorios con el reto 
de “Cuenta TLR a otra gente”

 Noviembre 

II Encuentro presencial  
de jóvenes y educadores/as

 � Puesta en común de cómo ha ido el 
reto de “Cuenta TLR a otra gente”

 � Se trabaja la Participación Social

VALOR PREVENCION.indd   12 27/2/23   15:33
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Dar mayor visibilidad a los impactos sociales 
generados por el programa Toma las Riendas

Propósito y alcance
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Propósito de este informe y apuntes metodológicos

La Coordinadora Estatal de Plataformas Salesianas quiere dar mayor visibilidad a 
los impactos sociales generados por el programa Toma las Riendas, en sus nue-
ve años de funcionamiento en todo el territorio nacional, cubierto por diez de sus 
Plataformas Sociales Salesianas:

 � Asociación Valponasca. Castilla-León, Galicia, Madrid.
 � Federación de Plataformas Sociales Pinardi. Madrid, Castilla-La Mancha.
 � Fundación Don Bosco. Andalucia, Canarias, Extremadura.
 � Fundación JuanSoñador. Castilla-León, Galicia, Asturias.
 � FISAT.Fundación Ángel Tomás. Comunidad Valenciana, Región de Murcia.
 � Fundación María Auxiliadora. Cataluña, Comuidad Valenciana, Aragón, Navarra.
 � Fundación Mornese. Andalucia.
 � Fundación Valsé. Madrid, Castilla-La Mancha, Cantabría, País Vasco.
 � Salesianos San Jordi. Cataluña.
 � Fundación Canaria-Main. Islas Canarias

Estas entidades cuentan con proyectos socioeducativos de atención diurna, proyec-
tos de inclusión social y laboral, recursos residenciales con menores tutelados o ma-
yores de edad en proceso de emancipación de los que forman parte tanto los edu-
cadores/as como los y las jóvenes que participarán en el “Toma las Riendas”. 

El programa TLR incluye formación presencial de educadores y jóvenes y formación 
online, desde donde se trabaja todo un proceso de aprendizaje colectivo. Como meta 
final, se realizan actividades locales donde jóvenes y educadores ponen en práctica 
todo lo aprendido, compartiendo con otros el aprendizaje y posibilitando el aumen-
to del grupo motor de cambio.

A este respecto la evaluación del impacto del programa ha permitido:

 � Identificar las principales transformaciones que ha tenido el proyecto en la vida de 
los jóvenes, de los educadores/as y otros grupos de interés:  IMPACTO 

 � Determinar lo que han aportado cada uno de los grupos de interés y los cambios 
que han ocurrido en sus vidas:  CADENA DE VALOR 

 � Establecer cuáles han sido las lecciones aprendidas en el marco del proyecto: 
 BUENAS PRÁCTICAS 

 � Describir en detalle el impacto que se ha tenido con el proyecto y las reflexiones 
realizadas, para poder mejorar el desempeño en el futuro.  PUBLICACIÓN PARA  
 COMUNICAR 
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Para ello se ha contado con el 
acompañamiento de la Cátedra de 
Impacto Social Open Value Founda-
tion, Fundación Repsol, Manage-
ment Solutions de la Universidad 
Pontificia Comillas, así como de los 
servicios de una evaluadora externa 
experta en la gestión y medición de 
impacto social que ha elaborado 
este estudio para, por un lado, su 
divulgación a la sociedad y por otro 
para que sirva de aprendizaje a la 
propia organización y otras del sec-
tor, tomando en consideración la 
voz de todos los grupos de interés 
-a través de técnicas cualitativas- 
respecto al impacto que ha tenido 
en sus vidas. 

A tal efecto se han desarrollado las 
siguientes intervenciones:

 � Mapeo, análisis y validación de los grupos de interés. 

 � Entrevista a la coordinadora e ideóloga de TLR.

 � 2 entrevistas en profundidad a los formadores iniciales e ideólogos de TLR.

 � 2 grupos focales, cada uno formado por tres educadores y educadoras, abarcan-
do seis diferentes territorios de seis ediciones diferentes de TLR.

 � 2 entrevistas en profundidad a una educadora y un educador.

 � 5 entrevistas en profundidad a cinco agentes de prevención de diferentes territo-
rios y ediciones de TLR.

Todo ello ha permitido obtener una visión clara de la evolución del proyecto, desde 
sus comienzos en 2013 hasta 2022. 

Además, se ha diseñado y circulado un cuestionario, a una muestra de dieciocho 
personas, con el fin de recoger información cualitativa a través de preguntas abier-
tas combinadas con escalas likert que han ayudado a identificar los cambios más 
relevantes ocurrido en los jóvenes (calidad de vida, habilidades personales, nivel de 
autogestión, expectativas, hábitos saludables…). La muestra a primera vista es más 
reducida de lo deseable, pero se debe de tener en cuenta varios factores que hacen 
muy complicado la accesibilidad a los miembros de estos colectivos. Efectivamen-
te, se trata de un colectivo de personas muy vulnerables, lo cual se traduce en poca 

 Un programa agitador,  
 hace que empieces a andar.  

 Te ayuda a arrancar. 
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estabilidad tanto económica como familiar y social, sobre todo cuando se trata de 
jóvenes en recursos residenciales que, con el paso de los años, ya no continúan en 
los proyectos de las Plataformas Sociales Salesianas porque se han emancipado. 
Con todo, se ha logrado que la muestra sea lo más representativa posible, tal y como 
se muestra en la siguiente tabla.

Figura 3. Caracterización de la muestra de la evaluación de impacto

18 jóvenes Agentes 
de Prevención

Edades
8 Plataformas  

Sociales Salesianas
6 Comunidades 

Autónomas
7 ediciones 

de TLR

5 varones

13 mujeres

16

17

18

19

20

21

22

23

24

26

27

30

•	 Fed. de Plataformas 
Sociales Pinardi

•	 Fundación Ángel 
Tomás (FISAT)

•	 Fundación Canaria 
Main

•	 Fundación Don Bosco

•	 Fundación 
JuanSoñador

•	 Fundación María 
Auxiliadora

•	 Fundación Mornese

•	 Fundación Valsé

Las Palmas

Lugo

Madrid

Sevilla

Valencia

Valladolid

2013

2015

2016

2017

2018

2020

2021

De los 18 Jóvenes Agentes de Prevención y Cambio entrevistados, 4 han completa-
do un Ciclo Formativo de Grado Superior, 4 han completado un Ciclo Formativo de 
Grado medio, 7 han completado la ESO. De estos últimos, 3 están trabajando a jor-
nada completa, y 2 a media jornada y 1 está preparando el examen para entrar a for-
mar parte de la Unidad Militar de Emergencias.

Por otro lado, el hecho de que se hayan emancipado y continuado con sus vidas es 
en si mismo un éxito. De hecho, algunos de los y las educadoras han “confesado” 
que mantienen contactos esporádicos pero continuados en el tiempo con los y las 
jóvenes que acompañaron en su edición de TLR debido al vínculo que crearon.

En un principio se contempló además recoger historias de vida (eligiendo a 25 per-
sonas de las cuales 20 fueran Agentes de Cambio, 1 coordinadora territorial y 3 edu-
cadores). Sin embargo, este paso no ha sido viable debido fundamentalmente a la 
dispersión geográfica y la distancia en el tiempo con alguno de los participantes de 
las primeras ediciones, que no permite establecer relaciones de confianza para po-
der recoger este tipo de información. Aún así, se ha querido mencionar pues consi-
deramos que sería una herramienta muy útil para medir y comunicar el impacto so-
cial en las próximas ediciones del programa.
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En la evaluación cualitativa se ha empleado además tanto la documentación apor-
tada por CEPSS relacionada con las evaluaciones de resultados del proyecto como 
los materiales elaborados a lo largo de estos 9 años, aparte de otra documentación 
relevante que ha servido para establecer el alcance del proyecto. La evaluación cua-
litativa pon un mayor énfasis en analizar la problemática a la que da repuesta el pro-
yecto poniendo el foco en las transformaciones en relación con el EMPODERAMIEN-
TO, LA PARTICIPACIÓN SOCIAL, el LIDERAZGO, la EMPLEABILIDAD y la 
AUTOGESTIÓN.

Evaluación de impacto y alcance

Cada edición de Toma las Riendas tiene 30 personas beneficiarias directas y 200 in-
directas. De ellas 10 son educadores/as, que forman parte de los profesionales de 
las Plataformas Sociales Salesianas, normalmente 1 por cada uno de los territorios 
y son seleccionados/as por las coordinadoras territoriales. Cada coordinadora/ o 
educador/a propone a dos jóvenes de entre 15 a 19 años para que, bajo su tutela, 
se conviertan en agentes de prevención o cambio. Una vez seleccionados los jó-
venes por su grado de madurez y por su capacidad para ser referente entre sus 
iguales, se les pregunta a las familias si están de acuerdo en que sus hijos/hijas for-
men parte del programa. A su vez cada agente de prevención implementará accio-
nes en su territorio para involucrar a otros/as 10 jóvenes. Tanto los/las agentes de 
prevención como los/las beneficiarios/as indirectos/as son jóvenes en riesgo de ex-
clusión social, que en su mayoría residen en las barrios periféricos de las grandes 
ciudades.

El alcance total de población involucrada, consecuentemente, en estas nueve edi-
ciones son: 

 � 90 educadores y educadoras; 

 � 180 agentes de prevención  1.800 jóvenes beneficiaros/as indirectas. 

 � Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas  10 Plataformas So-
ciales Salesianas 

 � Familias de los agentes de prevención y sus grupos 

 � 2 Formadores 

Como ya se ha mencionado más arriba, el cálculo de la muestra no se puede basar 
solo en un número obtenido a través de una fórmula, sino que es necesario com-
prender la situación de los colectivos con los que se trabaja y entender lo que ello 
conlleva. No es lo mismo poder contar con la participación de jóvenes que viven con 
sus familias en una situación socioeconómica estable que contactar con jóvenes que 

VALOR PREVENCION.indd   17 27/2/23   15:33



18

en el mejor de los casos tienen que estudiar y trabajar a la vez y que, aún así, estén 
dispuestos y dispuestas a desnudar su alma para compartir lo que supuso Toma 
las Riendas en su vida. Además, la idiosincrasia de este colectivo de personas, que 
implica bastante precariedad en su situación socioeconómica, hace que en algunos 
casos, en sus vidas hayan ocurrido numerosas vicisitudes desde que pasaron por el 
programa, y su recorrido vital y laboral es, a veces, muy azaroso como para encon-
trarles o pedirles que recuerden acontecimientos de hace años. Hay que recordar 
que se está abarcando un periodo de nueve años que, aunque pueda parecer poco, 
en determinadas circunstancias y situaciones puede suponer un cambio radical.

De la misma manera, cuando hemos tratado de contactar con educadores y educa-
doras, su vida también ha sufrido cambios: han formado su propia familia, han cam-
biado de trabajo, tienen otras responsabilidades, etc. que hacen más complicado el 
poder conjugar sus agendas con su participación en esta evaluación. Además, tam-
bién se debe de tener en cuenta las dispersión geográficas de las personas que per-
tenecen al “club” Toma las Riendas, es decir aquellas personas que han participado 
activamente en este proyecto en al menos una de sus ediciones: puede darse la si-
tuación de que, por ejemplo, tres educadores de Toma las Riendas de FISAT ahora 
viva cada uno de ellos en una provincia diferente, con la dificultad añadida de en-
contrar sus datos de contacto actuales. 

Una vez establecido el alcance y propósito de lo que se va a evaluar, se va a proce-
der a mapear, tal y como se contempla en la figura 4, y a analizar los grupos de in-
terés, es decir, a todas las personas y/o entidades afectadas positiva o negativamen-
te por el programa Toma las Riendas a lo largo de estos 9 años. Los grupos de 
interés son los que hacen que una entidad y su labor sean viables al final del día. De 
ellos y ellas depende el impacto del programa.
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De los principales grupos de interés mapeados se han seleccionado los siguientes, 
en base a su grado de implicación y capacidad para generar los cambios persegui-
dos por el programa, así como por su legitimidad, y accesibilidad para contactar con 
ellos:

  Coordinación de TLR (CEPSS). 
  Formadores
  Educadores y educadoras 
  Agentes de Prevención 

Los grupos de interés excluidos son:

 � Junta Directiva de CEPSS, que tiene el poder para la toma de decisiones pero de-
lega en el equipo de coordinación del programa su implementación. 

 � Plataformas Sociales Salesianas, que participan activamente en la selección de 
los y las educadoras pero poco más dado que el programa viene coordinado e im-
plementado desde la coordinación estatal. 

 � Financiadores, que son necesarios para que el programa pueda tener lugar, pues 
se necesitan recursos económicos para poder cubrir entre otros, los gastos de los 
viajes ya que los encuentros presenciales juegan un papel muy importante. Son 
claves para el éxito del programa pero no intervienen directamente en la ejecución 
del mismo y por lo tanto no son causantes de los cambios o impactos

 � Beneficiarios indirectos, como pueden ser la comunidad y los grupos de jóvenes 
con quienes se comparte lo aprendido. Son cruciales en el análisis pero muy difí-
ciles de acceder, tanto por la dispersión geográfica como porque en algunos ca-
sos han pasado varios años y no continúan participando en las Plataformas So-
ciales Salesianas.

Hay que hacer mención especial del grupo de interés familias, ya que se ven afecta-
das directamente por los cambios. No se les ha involucrado en el programa excep-
to para pedirles autorización en el caso de que los chavales y chavalas fuesen me-
nores de edad. Les encanta que sus hijos e hijas tengan la oportunidad de viajar a 
Madrid sobre todo porque vuelven muy contentos, pero no son participes de la ex-
periencia que han vivido. De hecho, tanto los y las educadoras como los y las jóve-
nes describen lo difícil que les resulta el poder contar sus vivencias y que les entien-
dan, al tratarse de un proceso basado en compartir sueños y miedos, donde la 
parte emocional y los vínculos que se establecen, en un entorno donde se sienten 
seguros y arropados, es muy difícil de narrar fuera de su contexto. En otras palabras, 
se trata de una experiencia vivencial. Las familias ven los cambios en sus hijas e hi-
jos, pero no son conscientes del impacto de Toma las Riendas, para ellas es una ac-
tividad más.
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Una manera de evidenciar gráfica y 
participativamente cómo y por qué se 
producen los cambios deseados

Cadenas de valor
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En evaluación de impacto se conoce como “cadena de valor” a una forma de expre-
sar y evidenciar los cambios e impactos provocados por un programa o proyecto. 
Suele ser parte de una Teoría del Cambio, pues nace partiendo de los impactos y 
cambios esperados/deseados. A partir de ahí vuelve haca atrás para evidenciar lo 
que cada grupo de interés aporta (los input o insumos), las actividades o actuacio-
nes concretas que realizan para conseguir unos resultados (medibles) que finalmen-
te generan las transformaciones y cambios deseados. 

Las siguientes tablas recogen entonces, para cada grupo de interés incluido en el 
análisis del programa Toma las Riendas:

 � Los insumos que aportan: son todos los recursos (financieros y no financieros) que 
se requieren para provocar el cambio 

 � Las actividades que realizan: son las acciones específicas para alcanzar los obje-
tivos planteados 

 � Los resultados (outputs) que obtienen de forma tangible sumando los insumos y 
las actividades, así como sus indicadores de logro

 � Los impactos o cambios ocurridos en las personas o entidades fruto de lo ante-
rior, así como los indicadores que se proponen para medir y evidenciar el logro de 
los cambios. 

Esta propuesta de cadenas de valor ha sido construida de acuerdo a las entrevistas 
y focus group mantenidas con cada uno de los grupos de interés, así como del aná-
lisis de los materiales y documentos aportados por la CEPSS.
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Al tratarse de una muestra reducida, el riesgo de errar al hacer asunciones sobre la 
información recogida a través de las entrevistas, grupos focales y el cuestionario se-
ría muy alto. Por ello se ha considerado que presentar en este capítulo las eviden-
cias en forma de testimonios puede servir mucho mejor para comprender los cam-
bios o transformaciones ocurridos en los dos grupos de interés seleccionados.

Si se puede asegurar con certeza que todas las personas a las que se ha entrevis-
tado reconocen el impacto de esta metodología y que les ha aportado herramientas 
que han venido aplicando en su vida profesional desde su paso por el programa. In-
cluso les han servido en ocasiones para hacerles parar a reflexionar sobre sus sue-
ños y cómo conseguirlos.

Conocerme un poco más y sobre todo empezar a encontrar sueños e ilusiones que 
proponerme. Lo más difícil para mí fue plantearme los objetivos que me gustaría cum-
plir porque nunca lo había enfocado de una manera tan realista. @Joven Agente de 
Prevención 2016

Conseguí empoderarme, descubrir cosas de mí que no conocía y sobre todo que me 
ayudaran a saber que puedo conseguir mis sueños. Crear mi superheroína ya que no 
tenía muy claro lo que se me daba bien. @Joven Agente de Prevención 2021

Todas las personas entrevistadas coinciden en que es muy difícil explicar en qué con-
siste el programa TLR, no se puede expresar con palabras hay que vivirlo. Por otro 
lado, y a pesar de esa dificultad, se constata la necesidad de compartir lo vivido con 
sus referentes (amigos/as y familia)

Me costó mucho transmitírselo a mis compañeros, se transmite desde el hacer...pero 
al final les dije es ve y vívelo y experiméntalo…@educadora 2016-2017

Para contagiar lo que hemos vivido, por ejemplo, salía otra vez TLR y es que hay que 
ir, como no vamos a ir, tú lo contabas así pero hasta que no vas no lo sabes, no lo vi-
ves igual…cuando volvían venían diciendo es que es genial, es que es una pasada, es 
que mola y ha pasado año tras año después de tantos años, el que iba ya venía reque-
temovido, pero claro es que es hay que vivirlo. @educadora 2015

Lo compartí con mi familia. Si, lo entienden y me han comentado algunas personas en 
su día que también les hubiera gustado tener una oportunidad como la que tuve yo. @
Joven Agente de Prevención 2018

Lo compartí con amigos, pero es complicado @Joven Agente de Prevención 2013

Mis amigos algunos si han comprendido lo que ha significado para mí y algunos no @
Joven Agente de Prevención 2015

Algunos compañeros con vidas parecidas a la mía si entienden lo que ha significado 
para mí, pero algunos no lo ven importante. Joven Agente de Prevención 2016 

A mis amigos al principio les costó entenderlo, pero vieron que me hizo feliz y me cam-
bio la vida así que intentaron comprenderme y saber que era Toma las riendas @Jo-
ven Agente de Prevención 2021 
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En mi centro educativo, comprendieron lo que supuso para mí porque vieron el cam-
bio que di de manera exponencial en menos de dos meses @Joven Agente de Preven-
ción 2015

Si, y agradecen que haya tenido la oportunidad de haber participado en ello @Joven 
Agente de Prevención 2015

Mis compañeros si lo entienden y les gustaría a todos los que se lo cuento poder vi-
virlo también. @Joven Agente de Prevención 2018

Incluso algunos de estos y estás jóvenes organizaron actividades para compartir los 
aprendido en este proceso.

Una actividad en la que a través de un vídeo pudimos contar que hicimos en el pro-
yecto y que era Toma las riendas, y a partir de ahí proponerles que hicieran alguna de 
las actividades que hicimos en Toma las riendas. @ Joven Agente de Prevención 2021 

Al volver al territorio hicimos charlas para hablar del proyecto y compartirlo con otras 
personas. @Joven Agente de Prevención 2017

Puse en marcha, en mi centro educativo al que acudía en ese entonces ya que no par-
ticipaba en la entidad. Las mismas herramientas que utilicé metodológicamente en las 
tutorías de mi centro educativo en los cursos de 3º y 4º de la ESO. @Joven Agente de 
Prevención 2015

Hicimos el taller para otras personas....fue cuando pusimos en marcha el mismo pro-
yecto pero impartido por nosotros, fue cuando me di cuenta que quería dedicarme a 
ayudar a encontrar el camino y tomar las riendas al resto de personas tal y como me 
habían ayudado a mí. @ Joven Agente de Prevención 2015

Ampliación de red social y mejora del entorno familiar. @ Joven Agente de Prevención 2013

Aun tratándose en su origen de un programa de prevención de drogodependencias, 
no se juzga ni se prohíbe el consumo, sino que se trabaja de una manera holística 
ofreciendo información honesta, ofreciendo otras alternativas de ocio saludable y 
apostando por las capacidades de las personas para conseguir cumplir sus metas. 
Los y las Jóvenes Agentes de Prevención son conscientes (y así lo reconocen), de 
que el consumo de sustancias nocivas para la salud actúa como obstaculizador para 
cumplir sus sueños

Ya en el encuentro de formación de educadores me di cuenta de que, aunque se ha-
bla algo de prevención de drogodependencias era básicamente un programa de ges-
tión emocional y de sueños. @educadora 2018-2019

TLR se trata más de visualizar las oportunidades, los sueños…@educadora 2017-2018

Existe una parte informativa el primer día, pero no se trata de reflexionar, juzgar o pro-
hibir solo de facilitar información de calidad, es muy interesante pero no se aborda 
más. Se rata más de dar otras opciones, oras herramientas que rellenen la experien-
cia vital. Es decir, si ofreces oportunidades y sueños los y las jóvenes van a tener más 
donde elegir. @educadora 2021-2022
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Con los jóvenes se habla poco del consumo de drogas, este programa está bien pen-
sado porque se centra en un crecimiento personal y ofrecer otras alternativas que ellos 
y ellas ven son capaces de hacer las cosas sin tener que tocar directamente el tema. 
@educadora 2018-2019

Todas las personas entrevistadas, desde la coordinadora, a los formadores, educa-
dores a los y las jóvenes han expresado la importancia de poder haber compartido 
y trabajado en un espacio donde se sentían cuidadas, queridas y protegidas. Todas 
las personas han manifestado que se han establecido vínculos muy fuertes que van 
más allá del programa TLR e incluso de la labor de las Plataformas Sociales Salesia-
nas. Esto es ha sido corroborado por las personas entrevistadas, al afirmar que si-
guen en contacto con los jóvenes incluso años después.

Ha sido una relación muy especial y ellos se sienten muy importantes, muy protago-
nistas, muy queridos… el compartir el ave, el viajar juntos, se creaban unos vínculos 
muy importantes que luego se contagiaban al grupo, los demás querían participar en 
TLR al siguiente año.. se acercaban más. @educadora 2016-2017

A día de hoy, continúo teniendo relación con los dos porque que pasan frecuentemen-
te por el centro. Si se puede decir que ha tenido impacto en nuestro centro, el que no-
sotras participáramos ha hecho que otras personas hayan querido participar después. 
@educadora 2018-2019

Fue ponerme metas y que por mucho que me costara conseguirlas, tenía que seguir 
intentándolo. Escuchar a Lary me fue difícil porque me di cuenta de que me quejaba 
de cosas insignificantes. Cuando había personas en peores circunstancias y no se que-
jaban o su perspectiva de vida era más positiva. @Joven Agente de Prevención 2017

Al hablar sobre los aprendizajes y los retos a los que se tiene que enfrentar en el pro-
grama TLR los y las jóvenes coinciden en que es muy útil para conocerse, para ahon-
dar en su identidad, aunque también reconocen que se necesita mucho coraje para 
atreverse a indagar dentro de uno mismo o misma y luego compartirlo con los de-
más. 

Aprender a que si te equivocas no van a pensar diferente y que todos nos equivoca-
mos. Perder la vergüenza personal @Joven Agente de Prevención 2020

Aprendí de todo un poco, ayuda escolar, poder mediar y ser mejor persona. Entender 
a las personas. @Joven Agente de Prevención 2013

A tener paciencia y a luchar por lo que quiero. Lo más difícil fue irme sola sin mis her-
manos @Joven Agente de Prevención 2015

Socializar más, tener paciencia y técnicas para conocerse a uno mismo. Abrirme y con-
tar un poco mi historia a los compañeros @Joven Agente de Prevención 2016

La superación, el apoyo, la empatía, generosidad y pensar y ver distintos puntos de 
vida y de entender que de todo se sale y todo se puede si una quiere. Abrirme y ex-
presar todo lo que tenía dentro. @Joven Agente de Prevención 2016
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Aprendí a saber escuchar, a creer más en mí, a valorar más las cosas por muy peque-
ñas que sean. Me resultó difícil abrirme me cuesta mucho contar mis cosas @Joven 
Agente de Prevención 2016

Me conocí a mí mismo y pude ser mejor o eso creo yo. Me costaron mucho las activi-
dades que requerían de ser reflexivo @Joven Agente de Prevención 2017

Mis principales aprendizajes fueron el empoderamiento, autoconocimiento de mis ap-
titudes y el desarrollo de las mismas, el aprendizaje del grupo de iguales. Darme cuen-
ta de que no estaba sola, conocer que había profesionales que dedicaban tiempo a 
los chicos “más complicados” y optimizar el tiempo en alternativas de ocio saludable 
e involucrarme en el voluntariado en el CEPSS. Lo que me resultó más complicado fue 
tener que buscar diez sueños reales que realizar, ya que en aquel entonces no tenía 
muchas expectativas respecto a nada. @Joven Agente de Prevención 2015

Conocerme a mí misma, saber que me gustaba y que no, ser capaz de decidir en base 
a mis necesidades y preferencias. Ser capaz de ver todas las virtudes que poseía. Ad-
quisición de HHSS e instrumentales, hábitos de rutina, no cohibirme en actividades 
sociales…Me resultó muy difícil la relación con el resto de los y las participantes @ Jo-
ven Agente de Prevención 2013

Aprendí a valorar más las cosas y perdí el miedo al hablar en público. Para mí lo que 
más me costó fue tener que abrirme a las personas y perder esa timidez @ Joven Agen-
te de Prevención 2018

Aprendí a valorar el esfuerzo, el ser fuerte conmigo misma. El principal reto fue Saber 
hablar delante de todos @ Joven Agente de Prevención 2021

Ser aportador y colaboración @ Joven Agente de Prevención 2021 

La mayoría de las personas contactadas reconocen abiertamente que el programa 
TLR les ha dejado huella en mayor o menor medida, les ha cambiado la mirada. No 
solo a quienes se pueden considerar destinatarios o beneficiarios últimos, sino que 
también transforma a los educadores/as 

Si me ha cambiado la mirada, la escucha, el pararte más, a escuchar a los y las jóve-
nes sobre su proyecto de vida. Te obliga a hacer más pausas al hacer las cosas. @edu-
cadora 2016-2017

Ha habido un antes y un después… como determinante no sé, pero como influyente 
seguro que sí. El hecho de escribir 10 sueños y sus metas, de empezar a andar…@
educador 2019-2020 2020-2021

Cuando vuelves vienes con energías renovadas reafirmándote que otras formas de in-
tervención también funcionan, aprender a abrirme más con los chavales de esa parte 
más emocional, más personal. El poder parar a pensar en tus sueños, a donde quie-
res ir te ayuda mucho pero ya me queda lejos en 2017, necesito otra toma las riendas 
para revisar esos sueños. @educadora 2017-2018
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Yo si pasé por varios procesos las tres veces que fui, porque me cogió en tres cam-
bios importantes, la primera estaba en un cambio vital porque me quedé embarazada 
y tuve que cuidarme, saber que me iba a cambiar la vida y la última vez iba en un mo-
mento muy bajo y me sirvieron de mucho las dinámicas, fue como una renovación. Fue 
como despejarme, como decir vale he tocado fondo, pero salgo, miro las cosas posi-
tivas… La Coordinadora me ayudó mucho en las reflexiones. Es como que la Coordi-
nadora y TLR han aparecido en unos momentos muy claves. @educadora 2018-2019

Se podría afirmar que los y las Jóvenes Agentes de Prevención y Cambio, después 
de su paso por el programa de Toma Las Riendas se sienten protagonistas de su 
vida y tienen establecidas relaciones saludables y de confianza con los miembros de 
su entorno más cercano. Ven el programa como una clara ayuda e impulso para en-
focar sus vidas. Se empoderan y ven esperanza y sentido. 

Me cambio bastante la manera de ver las cosas, e intentar ser más positiva. A tomar-
me las cosas mejor, poder planificarme, organizarme y sabes que hacer con mi tiem-
po libre y conseguir los objetivos que me propongo. @Joven Agente de Prevención 
2018

Sí, sentí que tenía un futuro por delante.@ Joven Agente de Prevención 2020

En ver las cosas diferentes no culpar a la vida por las cosas que nos pasan. Decidí re-
tomar las ganas de estudiar. Tenía claro que quería llegar a lo más alto. @ Joven Agen-
te de Prevención 2013

Si en que ahora pienso las cosas antes de hacerlas. A la vuelta del viaje me puse como 
objetivo encontrar un trabajo @ Joven Agente de Prevención 2015

En el programa nos dio una charla una chica la cual no tenía parte de sus brazos y pier-
nas y aún así transmitía muy buenas energías y estaba logrando muchas cosas. Ese 
momento fue clave para cambiar la forma de enfocar mi futuro y trabajar en él. TLR me 
ha cambiado mucho en el sentido emocional. El paso por Toma las Riendas fue clave 
para mí para coger mucha fuerza y enfocar mi vida de una forma mucho más positiva 
y optimista. @Joven Agente de Prevención 2016

TLR me ha enseñado tomar las cosas con calma, pero siendo constantes. El momen-
to más importante fue cuando compartimos lo que nos gusta con los compañeros @
Joven Agente de Prevención 2016

No sé qué responder, solo me sale decir que TLR en ese momento junto con la Aso-
ciación me ayudaron a coger impulso y fuerza en avanzar en la vida. TLR me cambió 
en la manera de llevar mi vida gracias a los diferentes puntos que el proyecto me en-
señó en aquel momento de mi vida. Aprendí a canalizar y sobrellevar los problemas de 
otra manera diferente a la que lo solía hacer. @Joven Agente de Prevención 2016

TLR me dio mucho a pensar fue como darme cuenta de lo que tenía. Además, cono-
cí a una persona y me dio la vida 180 grados. Me cambió todo en general @Joven 
Agente de Prevención 2016
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TLR cambió mi vida. Ya que en los encuentros presenciales pude sentir que ahí per-
nas muy parecidas a mí que quieren cambiar cosas y mejor como personas al igual 
que yo. Si en como ver las dificultades de mi vida, como enfrentarme a ellas y a que 
no me puedo rendir @Joven Agente de Prevención 2021

Tras la reunión en persona y vernos todos, compartir con otra gente que tenía situa-
ciones iguales a las mías y otras tan diferentes. Me hizo ver lo grande que es el mun-
do y la variedad de personas que en él existen. Como ya dije me conozco mejor y soy 
más abierto @Joven Agente de Prevención 2017

Si mucho después de toma las riendas estuve unos meses bien y después fatal. Pero 
llevo dos años muy buenos sabiendo lo que quiero y como conseguirlo.@ Joven Agen-
te de Prevención 2017

TLR me hizo darme cuenta de las diferentes situaciones de las personas me hizo ver 
siempre hay circunstancias que te ponen las cosas difíciles, pero aun así tienes que 
seguir hacia delante. Como meta me puse sacarme el curso y ver las cosas malas que 
me pasaban de forma diferente y no tan negativa. @ Joven Agente de Prevención 2017

Hubo un instante en el que sentí que algo cambiaba. Fue en el momento en el que es-
cuché loa palabra “Esperanza” por parte de uno de los jóvenes al compartir su testi-
monio. “Considero que sí, que TLR me cambió la vida. Antes cuando escuchaba ha-
blar de sueños, pensaba en algo 100% ficticio e irreal. Considero que fue la primera 
vez que recuperé las ganas de soñar de nuevo, con las actividades, el vínculo que cree 
con mi educadora y mi compañero y la profesionalidad de las actividades me ayuda-
ron a volver a creer en mí y mis capacidades. También fue la primera vez en mi ado-
lescencia que compartía mis problemas con jóvenes y personas que apenas conocía, 
eso me ayudo a liberarme y permitirme continuar, pero por el camino que yo misma 
decidí atravesar para la construcción de los propios sueños que redacté. @Joven Agen-
te de Prevención 2015

TLR me ayudó muchísimo, gracias a ese proyecto y a la educadora que me ayudó en 
él, retomé mis estudios y me hice integradora social, ahora trabajo con refugiados para 
ayudarles a encontrar su camino tal y como lo encontré yo @Joven Agente de Preven-
ción 2015

TLR me sirvió para darme cuenta de las posibilidades de futuro que podría tener si me 
esforzaba lo suficiente. Es decir, mejorar mi visión respecto a mi futuro. @Joven Agen-
te de Prevención 2013

TLR me ayudó a la hora de confiar en las personas y saber abrirme un poco más a 
ellas, y el saber querer y valorar a las personas que me rodean. @ Joven Agente de 
Prevención 2018

TLR me ayudó a poder enfrentarme a mis miedos @ Joven Agente de Prevención 2021

TLR hizo que me sintiera más motivada conmigo misma. También que me convirtiese 
en un apoyo para mi entorno @Joven Agente de Prevención 2021
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Por otro lado, hay educadoras que han propuesto que esta metodología se debería 
trabajar también con los equipos de trabajo de las plataformas ya que su trabajo tie-
ne un fuerte componente emocional y también contribuiría a hacer más fuertes los 
vínculos entre los y las compañeras de trabajo. 

Yo le insistí mucho a mi director de centro en que era vital para el equipo de trabajo 
hacer una buena gestión emocional, nuestro trabajo es muy emocional, y hubo tam-
bién mucha resistencia por parte de compañeros que me decían ¿en serio?, a los que 
yo les contestaba es que es necesario. @educadora 2018-2019

Sara propone un TLR para los equipos educativos, no solo para los jóvenes. El cono-
cer esa parte personal y el parar y reflexionar para ver cómo estamos nosotros y no-
sotras y soñar como equipo que queremos hacer juntos. @educadora 2015-2016

Me ayudaría el tener una especie de seguimiento que me ayudase a evaluar el impac-
to de TLR en nosotros y nosotras. Sería bueno que se hiciese un seguimiento de nues-
tro proceso y que a los jóvenes si se lo venimos haciendo nosotras. @educadora 2018-
2019

Toma las riendas permite reflexionar sobre los sueños de las personas que 
participan y sobre cómo conseguirlos

Es muy difícil explicar en profundidad que consiste TLR, pero hay ganas de 
compartir lo vivido

Los y las jóvenes reconocen que el consumo de sustancias nocivas para la 
salud obstaculiza el cumplimiento de sus sueños. Se cumple así con uno de los 
objetivos del Proyecto (la prevención)

Resalta el valor de los cuidados, la sensación de espacio protegido y el valor de 
la comunidad. Se reconoce el fuerte vínculo que se establece entre las personas 
que participan en cada edición

Participar en TLR sirve para ser valiente: atreverse a indagar dentro de uno 
mismo/a y luego compartirlo con los demás

TLR no solo transforma a los Jóvenes Agentes de Prevención, sino también a 
los y las educadores/as

Participar en el programa supone un antes y un después: es una clara ayuda e 
impulso para enfocar las vidas. Se ve esperanza y sentido
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Aprendizajes que llevan a generar  
mayor y mejor impacto 

Lecciones aprendidas
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Después de 9 ediciones del proyecto, hay muchos aprendizajes que deben llevar a 
determinados ajustes que sirvan para mejorar los impactos del mismo. 

Una de las lecciones aprendidas ha sido que hay que identificar bien el perfil de per-
sonas que participan, para que estén preparadas y en su momento óptimo y así po-
der aprovechar este programa al máximo. Se precisa estar en un momento vital en 
el que las personas se pregunten que quieren hacer con su vida, tengan la madurez 
suficiente para asumir la responsabilidad de sus decisiones y que a la vez estén dis-
puestos a servir de referente a otros jóvenes. 

Acepté participar en TLR para poder cambiar aspectos de mí y mejorar @ Joven Agen-
te de Prevención 2018-2019

Quise participar en TLR porque me comentaron que el hacer este programa te iba a 
cambiar de manera personal (a la hora de relacionar con otras personas, perder un 
poco la vergüenza..) y porque me llamó la atención @ Joven Agente de Prevención 
2020-2021

Entré en TLR por querer ayuda @ Joven Agente de Prevención 2013-2014

Estaba pasando un mal momento en mi vida y la forma en la que me propusieron el 
programa TLR fue para ayudarme emocionalmente, que era lo que más quería en ese 
momento. @ Joven Agente de Prevención 2016-2017

El programa TLR me ayudó a reflexionar y cambiar algunas cosas. @ Joven Agente de 
Prevención 2016-2017

Acepté ser parte de TLR por mi situación de vida en ese momento @ Joven Agente de 
Prevención 2016-2017

Una persona importante para mí me dijo que me iba a venir bien y entonces me ani-
me a ir @ Joven Agente de Prevención 2016-2017

La sensación de alegría y satisfacción al ver que mi educadora me estaba dando una 
gran oportunidad. @ Joven Agente de Prevención 2021-2022

Yo venía de una vida complicada y quería prevenir a más personas y orientarlas des-
de mi punto de vista. @ Joven Agente de Prevención 2017-2022

Porque sabía que me iba a venir bien socializar y conocer gente que por muchos pro-
blemas que tengan siguen adelanté @ Joven Agente de Prevención 2017-2018

El saber que como joven no estaba sola y que había más jóvenes con situaciones pa-
recida o similares a la mía. @Joven Agente de Prevención 2015-2016

Al igual que conocer las historias o iniciativas de personas que se enfrentan a dificul-
tades en la vida por situaciones diferentes a las que yo tenía en ese entonces como 
adolescente. @Joven Agente de Prevención 2015-2016

Las ganas de aprender, de conocer gente, de encontrar mi lugar @joven Agente de 
prevención 2015-2016
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Me presentaron el programa y me pareció interesante. @ Joven Agente de Prevención 
2013-2014

Pues querer vivir la experiencia y saber si podría darle un vuelco a mi vida en muchos 
aspectos. @ Joven Agente de Prevención 2018-2019

Soy una persona que me esfuerzo en lo que hago y que le gusta aprender @Joven 
Agente de Prevención 2021-2022

Por la confianza que me transmitió mi educadora en base al programa @Joven Agen-
te de Prevención 2021-2022

Asimismo, después del piloto de la primera edición de TLR en 2013, se puedo de 
manifiesto que los educadores y educadoras deberían de recibir formación especí-
fica sobre la metodología de TLR para que entendieran cuál era su función como 
acompañantes y lo que se esperaba de ellos y ellas. 

Como seleccionaste a los dos jóvenes: Desde TLR se recomendaba que nos fuesen 
menores de 16 años, que fueran consumidores esporádicos, que estuviesen motiva-
dos y que estuviesen en el momento vital de cuestionarse que quería hacer con su vida 
y que tuviesen ganas de compartir. @educadora 2016-2017

La metodología está muy lograda por como la presentan los formadores y además nun-
ca me he sentido solo en el acompañamiento a mis chavales. @educador 2020-2021

Es muy importante el tener los días previos de formación con los educadores, es una 
inmersión enorme muy necesaria. @educadora 2018-2019 

A mí el curso de los 5 días de formación de educadores me hizo ver que había que tra-
bajar las emociones, aunque tu no quieras y hay que prepararse y pensar en los blo-
queos esos porque vienen. Fue un tiempo de mucho trabajo de autoconocimiento, de 
mucha introspección y luego de buscar como formarme en este ámbito. @educadora 
2018-2019

Es algo así como que la directora te elije para participar en TLR, pero el mismo pro-
grama también te elige de alguna forma...están muy claros los perfiles de los educa-
dores y de los jóvenes que participan en TLR esto facilita mucho los aprendizajes. @
educadora 2018-2019

Los y las educadoras han echado de menos que hubiese un espacio entre iguales 
para hacer un seguimiento del trabajo una vez finalizada su edición de TLR. Este tra-
bajo si se ha venido realizando con los educares y educadores y los y las jóvenes 
agentes de prevención ya que en muchas ocasiones han continuado en contacto a 
lo largo de los años, aunque los y las jóvenes ya se hubiesen “emancipado” de sus 
proyectos en la Plataforma Social Salesiana.

Es una pena que después de haber vivido un año tan intenso, acaba TLR y pun se aca-
ba el acompañamiento me hubiese seguido continuarlo, aunque seguimos en contac-
to. @educadora 2018-2019
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Mejoraría el cómo cerrar… cuando vuelves de TLR estas muy arriba, terminas los en-
cuentros muy arriba y te quedas ahí. No tienes ese acompañamiento del equipo de los 
tres dinamizadores. Es difícil el ir aterrizando. Yo propondría una parte de reflexión fi-
nal, quizás un seguimiento posterior. @educadora 2019-2020

Me gustaría que en TLR hubiese programada una continuación porque se abren mu-
chos procesos que no da tiempo a cerrar pero que son importantes y se deberían re-
visar más adelante. Estaría maravilloso tener una revisión, ese retomar lo que hacemos 
a nivel personal en TLR. Nos ayudaría mucho que entre los educadores y educadoras 
nos hiciésemos una especie de seguimiento de sueños, aunque fuese online. @edu-
cadora 2021-2022

El trabajo familiar también podría ser un punto por mejorar: incluir y hacer partícipes 
a las familias. De hecho, es una de las actividades que proponían los chavales al vol-
ver a casa. Porque al compartir sus sueños con las familias era como que las fami-
lias esperaban algo diferente y esto les ponía algo de presión. Es decir: que necesi-
taban que sus familias ajustasen sus expectativas. Sería muy bueno que sean los 
jóvenes los interlocutores con sus propias familias, y medir el impacto que tiene TLR 
en ellas.

Las familias igual sería una tarea pendiente, se trabaja mucho el incluirlas en nuestras 
actividades, pero en este caso al tratarse de jóvenes no se ha trabajado apenas con 
ellas más allá del que contentos han venido del viaje … nos ha faltado este feedback 
de si han visto algún cambio. @educadora 2016-2017

Con las familias casi no hay contacto, les encanta que sus hijos se vayan a Madrid, 
pero no se les ha contado el proyecto en detalle…ven los cambios en sus hijos, pero 
no son conscientes del impacto de TLR, para ellos es una actividad más. @educado-
ra 2015

Ha compartido su experiencia de TLR con sus hermanos, pero la miran raro. Sería bue-
no poder compartir la experiencia con su familia @Joven Agente Prevención 2015

Sería positivo que en todas las Plataformas Sociales Salesianas se abordase el pro-
grama de TLR de la misma forma. Es decir, en algunas plataformas salesianas el pro-
grama de TLR se lleva a cabo en tiempo extra y en otras es parte de su jornada la-
boral. Se debería unificar este criterio para que todas las personas que participen 
estén en igualdad de condiciones.

Se debe tener especial cuidado en que los miembros del grupo no elegidos no se 
sientan mal, sino que lo vean como una especie de premio a conseguir en el futuro. 
Para ello, es necesario que la vuelta a los territorios se comparta lo aprendido como 
algo positivo para el grupo. Que quede claro que todas las personas pueden aspirar 
a participar en TLR.

TLR es como un espacio en el que nos podemos parar a reflexionar y pensar a donde 
queremos ir, algo que en nuestro día a día no podemos hacer. 
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Es necesario identificar el momento de madurez y la motivación de las personas 
que participan, para que se aproveche al máximo el potencial del proyecto

Es importante formar a los/las educadores/as sobre las expectativas que se 
tiene sobre ellos y su función de acompañamiento

Se ve interesante un seguimiento algo más formal y sistematizado del trabajo 
realizado, para no perder los vínculos tan estrechos que se forman entre los 
participantes de cada edición de TLR

Es importante incluir a las familias en el proceso y ajustar bien sus expectativas

Se ve interesante unificar el sentido y alcance del proyecto dentro de cada 
plataforma

Para el éxito del proyecto se ve esencial que a la vuelta a los territorios se 
comparta lo aprendido como algo positivo para el grupo
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Toma las Riendas no deja a nadie indiferente

Huellas inolvidables
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@ Joven Agente de Prevención 2020 Para mí ha 
sido un antes y un después a la hora de pensar y 
la relación de conocer gente diferente y nueva.

@educadora 2016-2017 Y luego 
el momento de llegar a MADRID 
y ver al resto de los compañeros, 
esa emoción y esos nervios de 
llegado el momento, es especial.

@Joven Agente de Prevención 2018 TRL es 
lo mejor que me ha pasado en mucho tiempo 

@Joven Agente de Prevención 
2015 Fue la bomba 

@educador 2019-2020 
2020-2021 Esperanza, 
como poder creer en 
uno mismo, y poder 
dibujar tu futuro.

@Joven Agente de 
Prevención 2018 A la vida 
no hay que ponerle huevos, 
hay que ponerle ganas.

@Joven Agente de Prevención 2017 
Siempre he pensado que las cosas 
o las personas que te aporten 
son buenas para ti y en toma las 
riendas están esas dos cosas.

@Joven Agente de Prevención 2016 
Hay personas que son hogar 

@educador 2020-2021 También el ver cómo 
han abierto los ojos y quieren más cosas, 
quieren viajar, hacer nuevas cosas. Se les abre 
su mente. De hecho, el joven decidió dejar 
el grado medio y empezar a trabajar para 
formarse en el trabajo y la joven que no sabía 
qué hacer con su vida decidió volver a estudiar.

@Joven Agente de Prevención 2016 La paz y 
la tranquilidad en conjunto con la compañía 
y la generosidad que derrocha el ambiente 
de TLR es medicinal para la salud mental y 
para coger impulso en la vida. Gracias. 

@educadora 2018-2019 si tuviera que resumir y hacer muy 
pequeñito TLR diría que es una casa donde no hay techo 
ni para los y las jóvenes ni para los y las educadoras. Los 
chavales vienen heridos de desesperanza…

@Joven Agente de Prevención  
2013 #tomarriendasdelavida!

@educador 2020-2021 Un momento muy 
divertido con ellos fue cuando rodamos el vídeo 
y me vieron con mis cosas más personales, 
más frikis les resultaron muy graciosas a ellos 
…. Hubo momentos muy divertidos.

@Joven Agente de Prevención 2018 En los 
momentos en los que “peor” estás, siempre acaba 
apareciendo un ángel de la guarda, que te lleva y te 
acompaña a por un mejor camino y futuro para ti.

@Joven Agente de Prevención 
2016 Toma las Riendas ha sido 
el proyecto donde he aprendido 
a coger yo las riendas de mi 
vida de una forma muy positiva

@Joven Agente de Prevención 2021 
No tengas miedo solo hazlo 

@Joven Agente de 
Prevención 2016 Vive tu 
vida sin importar los demás 
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@educadora 2021-2022 Para mi TLR ha significado un 
regalo, una oportunidad y un programa muy especial que 
no solamente por lo que una a nivel particular y personal 
vive sino por ese vínculo que es lo más bonito que se 
puede generar con nuestros chicos y nuestras chicas. 

@Joven Agente de 
Prevención 2021 Te 
hace experimentar al 
máximo un montón 
de emociones.

@educadora 2021-2022 A 
mi TLR me parece muy bonito 
por este hilo de plata que ya 
he mencionado antes, que nos 
conecta con todos los educadores 
participantes de la CEPSS.

@Joven Agente de Prevención 2013 
Toma las riendas: alcanzando tus metas.

@Joven Agente de Prevención 2015 
“Considero que todos los jóvenes se 
merecen una oportunidad para aprender 
a volver a soñar desde los cuidados, el 
acompañamiento y poder volver a tomar 
por sí mismo las riendas de su vida”. 

@Joven Agente de Prevención 2015 
Toma las riendas ha significado un antes 
y un después en mi vida, ha sido ese 
pequeño desvío en el camino para poder 
encontrarme a mí misma, he tardado 
más de la cuenta en llegar, pero he 
llegado como jamás había imaginado.

@Joven Agente de Prevención 2018 A veces 
en la vida vamos montados en una montaña 
rusa, subidas, bajadas, pero a veces hay que 
tener una estabilidad y seguir recto sin mirar 
atrás y recordando quien siempre estuvo

@educadora 2018-2019 TLR me parece que 
es un momento muy, muy, muy especial que 
no se da en el día a día. Un momento de parón, 
de conectar contigo, de conectar con ellos y 
dedicarles otro tiempo, de hablar de otras cosas 
surgen otras conversaciones, son tiempos como 
más relajados, no de prisas. No tan preparados, 
es decir no es que digamos vamos a sentarnos 
y hablar, sino que surge. O creo que ese 
momento como educadora es muy edificante.

@Joven Agente de Prevención 2021 Todos 
podemos tomar nuestras propias riendas.

@Joven Agente de Prevención 2017 
Un viaje de autodescubrimiento 
personal muy bonito 

@educadora 2017-2018 TLR consigue 
hacerles reflexionar, ver que reflexionan 
para mí fue muy bonito, muy 
enriquecedor. Pues es, crear el vínculo, 
la oportunidad para estar ahí con ellos.

Para mi TLR Ha significado 
crecer como persona, evolucionar 
y lo más importante centrarme en 
mi camino, proponerme metas 
y conseguir mis sueños @Joven 
Agente de Prevención 2018

@educadora 2015 Una 
experiencia apasionante, llena 
de emociones, de reflexión, 
de parar, de pensar en uno 
mismo, que nos da poder, 
nos da protagonismo... Una 
experiencia que hay que vivir.

@Joven Agente de 
Prevención 2018 Mis objetivos 
en la vida cambiaron a raíz de 
mi participación en TLR
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Es un programa que está ideado para 
complementar el trabajo llevado a 
cabo desde otros proyectos socioe-
ducativos. Todas las personas entre-
vistadas coinciden en que es un pro-

grama agitador y que no deja a nadie indiferente. Es un espacio 
basado en los cuidados, donde las personas se sienten seguras y que-
ridas lo cual les permite pararse a conocerse y aprender a quererse. Una 
parte importante del aprendizaje se basa en la confianza y la reflexión. 
TLR te da las herramientas, una red de apoyo y la fuerza para co-
menzar a ser dueño de tu vida y seguir hacia delante. 

Toma Las Riendas exige mucho coraje para atreverte a desnudar tu 
alma, primero ante ti mismo/a, luego ante tu mini-equipo formado por tres 
personas, para acabar compartiéndolo con un amplio grupo de más de 
30 personas a las cuales conoces ese día en persona. Aun así, todas las 
personas que han participado de una forma u otra lo recomiendan en-
carecidamente. Incluso se puede afirmar que se sienten especiales, 
es como si el haber participado en TLR las vincula de una forma 
especial, como si estuviesen unidas por un hilo de plata invisible que allá 
donde se encuentren se reconocen. 

Las personas que han participado en Toma las Riendas se sienten empo-
deradas al haberse reconciliado con su pasado y conocerse mejor. Con-
fían en su capacidad para gestionar su vida y participar activa-
mente en su comunidad. En muchos casos se sienten cómodos en 
su papel de referente entre sus iguales. 

Puede dar la sensación de que se han entrevistado a los mini-grupos de 
éxito, sus educadores y educadoras y los y las chavalas que lo han con-
seguido, que son protagonistas de sus vidas. 

Aunque eso fuese así… si los 18 chicos y chicas y 9 educadores y 
educadoras manifiestan explícitamente que a ellos y a ellas les 
ha servido, les ha cambiado su vida ¿podemos decir que TLR ha te-
nido “mucho” impacto social? ¿dónde está el umbral? ¿Cuántos son mu-
chos o cuantos son pocos? 

Por otro lado, podemos considerar que lo compartido por estas personas 
son las “evidencias” para poder decir que TLR te cambia la vida, cum-
ple su propósito de enseñarte a ser el protagonista de tu vida, a 
decidir qué es lo que quieres hacer con ella y hacerlo.
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